
Kính gửi: Ông Phan Ngọc Quý

Trú tại: 150 Phan Đăng Lưu, phường Phú Hoà, thành phố Huế, TT Huế

Ngày 21/6/2024, Sở Tư pháp nhận được phản ánh kiến nghị của ông Phan
Ngọc Quý, hiện trú tại: 150 Phan Đăng Lưu, phường Phú Hoà, thành phố Huế,
tỉnh Thừa Thiên Huế về việc “Tôi có làm thủ tục cấp lý lịch tư pháp vào ngày
22/05 mã hồ sơ là 000.00.15.H57-240522-0383 được hẹn trả hồ sơ vào ngày
05/06. Khi tôi lên nhận kết quả thì được gửi thư trễ hẹn vài xin trả kết quả vào
ngày 08/06 nhưng đến hôm nay là ngày 20/06 vẫn chưa có ngày trả cụ thể! Nay
tôi bị ngưng việc do chưa cung cấp đầy đủ lý lịch tư pháp cho công ty tôi đang
xin việc. Tôi mong muốn sở có thể ra văn bản trả lời cụ thể khi nào tôi sẻ được
nhận kết quả để tôi có thể gia hạn lại cho bên công ty của tôi để được tiếp tục
làm việc”.

Sở Tư pháp xin trả lời như sau:

Ngày 22/5/2024, Sở Tư pháp có tiếp nhận hồ sơ yêu cầu cấp phiếu lý lịch
tư pháp của ông Phan Ngọc Quý. Căn cứ Luật lý lịch tư pháp và các văn bản
hướng dẫn thi hành Sở Tư pháp đã gửi Công văn xác minh tại Công an tỉnh.

Căn cứ kết quả xác minh của Công an tỉnh thể hiện ông có 01 án tích về
tội “Trộm cắp tài sản”. Để đảm bảo điều kiện đương nhiên xoá án tích của ông,
Sở Tư pháp đã có Công văn số 604/STP-HCTP ngày 03/6/2024; Công văn số
707/STP-HCTP ngày 21/6/2024 gửi xác minh về thông tin bản án của ông, tuy
nhiên đến nay vẫn chưa nhận được Công văn trả lời của Toà án nhân dân thành
phố Huế.

Ngày 03/6/2024 Sở Tư pháp đã có Phiếu xin lỗi và hẹn trả lại ngày trả kết
quả số 603/STP-PXL về hồ sơ của ông.

Tại điểm 10 điều 9 Ban hành kèm theo Quyết định số 45/2023/QĐ-UBND
ngày 15/8/2023 của UBND tỉnh Thừa Thiên Huế Ban hành quy định tiếp nhận,
giải quyết và trả kết quả giải quyết thủ tục hành chính tại Trung tâm phục vụ
hành chính công tỉnh Thừa Thiên Huế quy định: “Trường hợp không thể giải
quyết thủ tục hành chính theo đúng thời gian quy định, trong thời hạn chậm nhất
01 (một) ngày trước ngày hết hạn, cơ quan, đơn vị giải quyết hồ sơ phải thông
báo bằng văn bản cho Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh và gửi Phiếu xin
lỗi và hẹn lại ngày trả kết cho cá nhân, tổ chức, trong đó ghi rõ lý do quá hạn,
thời gian xin gia hạn trả kết quả. Việc hẹn lại ngày trả kết quả được thực hiện
không quá một lần”.

Sở Tư pháp đang tiếp tục phối hợp với Toà án nhân dân thành phố Huế
xác minh thông tin về bản án của ông. Hồ sơ cấp phiếu lý lịch tư pháp của ông
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sẽ được giải quyết sau khi Sở Tư pháp nhận được Bản án của Toà án nhân dân
thành phố Huế.

Sở Tư pháp trân trọng cám ơn ý kiến phản ánh của ông Phan Ngọc Quý./.

Nơi nhận:
- Như trên;
-TAND thành phố Huế;
- Lãnh đạo Sở;
- Lưu: VT, VP.
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