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Phòng Hành chính tư pháp
Luật Hộ tịch đã được Quốc hội khóa XIII thông qua tại kỳ họp thứ 8, ngày 20/11/2014, Luật có hiệu lực thi hành từ ngày 01/01/2016. Tại tỉnh Thừa Thiên Huế, sau hơn 03 năm triển khai thi hành Luật Hộ tịch và các văn bản quy định chi tiết thi hành, đã thực hiện đồng bộ, hiệu quả thống nhất trên toàn tỉnh các quy định mang tính đột phá của Luật Hộ tịch, bên cạnh đó vẫn còn nhiều khó khăn, vướng mắc cần được quan tâm thảo gỡ bảo đảm triển khai thực hiện có hiệu quả Luật Hộ tịch, thực hiện cải cách hành chính trong thời gian tới. 

I. Về đăng ký hộ tịch trong nước


1. Nắm bắt tình hình khó khăn, vướng mắc

 Nhằm nắm bắt các khó khăn, vướng mắc về đăng ký hộ tịch, phần mềm hộ tịch Sở Tư pháp đã có Công văn gửi trực tiếp 152 UBND phường, xã, thị trấn và 09 phòng Tư pháp cấp huyện đề nghị báo tình hình thực hiện tại địa phương, kết quả đã nhận được báo cáo:


1.1. Về đăng ký khai sinh, đăng ký khai tử
Đã nhận được văn bản báo cáo khó khăn, vướng mắc của đơn vị: Phường Phú Cát, phường Phường Đúc, phường Phú Hội, phường Trường An, phường Thuận Hòa, Thuận Thành, phường An Hòa, phường Phú Thuận, phường Phú Bình, Phường An Tây, xã Hồng Thượng, xã Vinh Hiền, xã Lộc Thủy, xã Phong Bình, xã Quảng Thọ, xã Hồng Thượng, xã Lộc Điền, xã Hồng Thượng, thị trấn Sịa, xã Thượng Long, xã Lộc Thủy, xã Lộc Trì, xã Hương Lâm, xã Bình Điền, xã Vinh Hưng, xã Vinh Giang, Thượng Nhật, xã Hương Phú, Hương Vân
Phòng Tư pháp thị xã Hương Trà, Phòng Tư pháp thị xã Hương Thủy, Phòng Tư pháp huyện Nam Đông.
1.2. Về ủy quyền quyền đăng ký hộ tịch; gửi bản án, quyết định ly hôn
Đã nhận được văn bản báo cáo khó khăn, vướng mắc của các đơn vị:
Phòng Tư pháp thị xã Hương Trà, Phòng Tư pháp thị xã Hương Thủy; xã Phú Diên, phường Phú Hội.
1.3.Về cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân

 Đã nhận được văn bản báo cáo khó khăn, vướng mắc của các đơn vị:

 Phòng Tư pháp thị xã Hương Trà, Phòng Tư pháp huyện Phú Lộc.

Phường Trường An, phường An Hòa, phường Thuận Thành, Phường Vĩnh Ninh, thị trấn Sịa. 
1.4. Về cải chính, thay đổi, bổ sung hộ tịch

Đã nhận được văn bản báo cáo khó khăn, vướng mắc của các đơn vị:

Phường Phú Bình, phường Xuân Phú, phường An Cựu, phường Thủy Xuân; xã Vinh Hiền, xã Hương Giang, xã Hương Lâm, xã Hồng Vân.
Phòng Tư pháp huyện Phú Lộc và Phòng Tư pháp huyện Nam Đông.

1.5. Về nhận cha, mẹ, con

Đã nhận được văn bản báo cáo khó khăn, vướng mắc của các đơn vị:

Phường Phú Hội, phường Thủy Biều, phường An Cựu, phường Phú Hậu, Trường An, phường Hương Sơ, phường Thuận Hòa, phường Thuận Thành, xã Vinh Xuân, xã Phong Bình, xã Điền Hải, xã Vinh Hiền, xã Lộc Thủy, xã Hương Lộc, phường Thủy Châu và Phòng Tư pháp huyện Nam Đông.
1.6. Về phần mềm hộ tịch

Đã nhận được văn bản báo cáo khó khăn, vướng mắc của các đơn vị:

Phường Phú Hậu, phường Phú Thuận, xã Thượng Lộ, xã Hồng Thượng, xã Hồng Thái, phường Thủy Châu và Phòng Tư pháp thị xã Hương Thủy
2. Giải quyết khó khăn, vướng mắt:
Ngày 18/10/2019, Sở Tư pháp đã tổ chức hội nghị tập huấn cho đội ngũ cán bộ, công chức làm công tác tư pháp - hộ tịch tại 09 huyện, thị xã, thành phố Huế (mỗi đơn vị 02 người) và 152 xã, phường, thị trấn trên địa bàn tỉnh nhằm tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc trong công tác đăng ký, quản lý hộ tịch, nuôi con nuôi, bồi thường nhà nước. 

Qua tổng hợp báo cáo các khó khăn, vướng mắc trong quá trình đăng ký, quản lý hộ tịch, nuôi con nuôi, bồi thường nhà nước của các Phòng Tư pháp, UBND cấp xã, trên cơ sở quy định pháp luật hiện hành, Sở Tư pháp ban hành Công văn 1965/STP-HCTP ngày 13/11/2019 gửi UBND và Phòng Tư pháp các huyện, thị xã, thành phố Huế kèm văn bản hướng dẫn cụ thể với 60 tình huống (có câu hỏi và câu trả lời cụ thể) 40 trang (Tài liệu cũng đã được đăng trên Trang Thông tin điện tử Sở Tư pháp, Mục Hướng dẫn nghiệp vụ).                                                                               
II. Về kết hôn có yếu tố nước ngoài
Theo thống kê từ ngày 01/01/2019 đến 31/10/2019, toàn tỉnh TT Huế đã đăng ký cho 476 trường hợp kết hôn có yếu tố nước ngoài (nữ Việt Nam kết hôn với người nước ngoài là 340 trường hợp; nam kết hôn với người nước ngoài là 136 trường hợp), trong đó Việt Nam kết hôn với người Trung Quốc (đại lục): 02; Kết hôn với người Trung Quốc (Đài Loan): 06 trường hợp; kết hôn với người Hàn Quốc là 18 trường hợp; Đăng ký với các quốc gia khác là 450 trường hợp (02 địa phương có số lượng đăng ký kết hôn nhiều nhất là: thành phố Huế 125 trường hợp; huyện Phú Vang 132 trường hợp). So với năm 2018 thì năm 2019 tăng 18 trường hợp.
1. Một số vấn đề cần tiếp tục được quan tâm chỉ đạo
1.1. Công tác tiếp nhận, giải quyết đăng ký kết hôn có yếu tố nước ngoài

Qua kiểm tra công tác đăng ký kết hôn có yếu tố nước ngoài trên địa bàn tỉnh nhận thấy, bên cạnh những kết quả đạt được, công tác tiếp nhận, giải quyết đăng ký kết hôn có yếu tố nước ngoài vẫn còn một số vướng mắc hạn chế sau:
- Công chức làm công tác hộ tịch tại các Phòng Tư pháp tham mưu cho UBND cấp huyện thực hiện việc đăng ký hộ tịch có yếu tố nước ngoài vẫn còn thụ động, chưa chủ động nghiên cứu và tìm hiểu toàn diện các quy định của pháp luật cũng như các giấy tờ về kết hôn như: Quy định về hợp pháp hóa lãnh sự, miễn hợp pháp hóa lãnh sự, các nước có đi có lại với Việt Nam; giấy tờ chứng minh quốc tịch; giấy tờ chứng minh tình trạng hôn nhân của các nước...
- Việc tiếp nhận hồ sơ đăng ký kết hôn có yêu tố nước ngoài thủ tục còn chưa đầy đủ  theo đúng quy định tại của Luật Hộ tịch, và các văn bản hướng dẫn thi hành là không đúng với quy định của thủ tục hành chính đưa vào Trung tâm hành chính công.

2.2. Xác minh việc kết hôn

Khoản 1 Điều 31 Nghị định số 123/2015/NĐ-CP ngày 15 tháng 11 năm 2015 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật hộ tịch, quy định “ Trong thời hạn 10 ngày làm việc, kể từ ngày nhận đủ hồ sơ hợp lệ, Phòng Tư pháp tiến hành nghiên cứu, thẩm tra hồ sơ và xác minh nếu thấy cần thiết. Trưởng phòng Phòng Tư pháp chịu trách nhiệm về kết quả thẩm tra và đề xuất của Phòng Tư pháp trong việc giải quyết hồ sơ đăng ký kết hôn”

Ngày 09/8/2016, Cục Hộ tịch, quốc tịch, chứng thực- Bộ Tư pháp đã có Công văn số 1146/HTCTQTCT hướng dẫn nghiệp vụ hộ tịch liên quan đến việc kết hôn có yếu tố nước ngoài, nội dung: “Theo quy định của Nghị định số 123/2015/NĐ-CP, trình tự giải quyết việc đăng ký kết hôn có yếu tố nước ngoài tại UBND cấp huyện đã được cải cách, đơn giản hóa nhằm tạo quyền chủ động cho công chức làm công tác hộ tịch trong quá trình giải quyết hồ sơ đăng ký kết hôn. Việc xác minh đối với hồ sơ đăng ký kết hôn chỉ thực hiện trong trường hợp thấy cần thiết để làm rõ về nhân thân, sự tự nguyện...của hai bên kết hôn. Tùy theo từng vấn đề cần xác minh mà Phòng Tư pháp chủ động có hình thức xác minh phù hợp, nhưng phải bảo đảm tính chính xác, khách quan (ví dụ: liên hệ để làm việc, trao đổi với những người có liên quan, cơ quan Công an...). Trường hợp đặc biệt, thấy cần làm rõ những vấn đề nghi vấn như kết hôn giả, thì có thể mời hai bên nam, nữ đến trụ sở UBND cấp huyện để trao đổi, làm rõ”. 
Căn cứ hướng dẫn trên, Sở Tư pháp đã có 04 Công văn hướng dẫn về việc xác minh đối với hồ sơ đăng ký kết hôn. Sở Tư pháp đã nhấn mạnh: Luật Hộ tịch và các văn bản quy định chi tiết, không quy định thủ tục phỏng vấn đối với việc đăng ký kết hôn nên đề nghị Phòng Tư pháp nghiêm túc thực hiện, không lạm dụng hình thức xác minh dưới dạng “phỏng vấn”. 

Tuy nhiên, qua theo dõi công tác này, nhận thấy vẫn có Phòng tư pháp có biểu hiện làm dụng việc xác minh kết hôn. Tháng 4/2019, Văn phòng Chính phủ đã nhận được đơn phản ánh của bà Nguyễn Thị T về việc bị gây khó khăn khi thực hiện thủ tục đăng ký kết hôn giữa bà với ông Morera G. J, trong đó có nội dung phản ánh về việc xác minh kết hôn và yêu cầu nộp thêm giấy tờ mà luật không quy định. 
Thực hiện Công văn số 3151/VPCP-KSTT ngày 18/4/2019 của Văn phòng Chính phủ về xử lý phán ánh của bà Nguyễn Thị T về việc bị gây khó khăn khi thực hiện thủ tục đăng ký kết hôn giữa bà với ông Morera G. J, Ủy ban nhân dân tỉnh Thừa Thiên Huế đã có Công văn số 2393/UBND-TP ngày 23/4/2019 chỉ đạo Sở Tư pháp kiểm tra, xử lý nội dung đơn của bà Nguyễn Thị T.

Qua kết quả kiểm tra, xử lý nội dung phản ánh, Ủy ban nhân dân tỉnh có văn bản trả lời đơn phản ánh của bà Nguyễn Thị T và chấn chỉnh đối với đơn vị đã để xảy ra sai phạm trong quá trình giải quyết hồ sơ đăng ký kết hôn.
3. Đề xuất, kiến nghị

3.1. Đối với UBND các huyện, thị xã, thành phố Huế
- Nghiên cứu bố trí hợp lý, thuận lợi việc tổ chức trao Giấy chứng nhận kết hôn cho người đăng ký kết hôn đúng quy định tại Điều 32 Nghị định số 123/2015/NĐ-CP và Quyết định số 09/2015/QĐ-TTg ngày 25 tháng 3 năm 2015 của Thủ tướng Chính phủ về Quy chế thực hiện cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên thông tại cơ quan hành chính nhà nước ở địa phương.

- Tăng cường kiểm tra cách thức tổ chức thực hiện cơ chế “một cửa”, “một cửa liên thông” tại cơ quan, các đơn vị trực thuộc, cơ quan cấp cơ sở chấn chỉnh kịp thời tình trạng lạm dụng yêu cầu nộp bản sao có chứng thực giấy tờ, văn bản. Thường xuyên quan tâm công tác bồi dưỡng, nâng cao trình độ chuyên môn, giáo dục ý thức, trách nhiệm công chức, viên chức trực tiếp tiếp nhận hồ sơ, giải quyết thủ tục hành chính. 

- Lập kế hoạch thanh tra, kiểm tra công tác tư pháp - hộ tịch tại Phòng Tư pháp, các xã, phường, thị trấn trên địa bàn để kịp thời nhắc nhở, chấn chỉnh những mặt hạn chế, vi phạm về đăng ký hộ tịch.

3.2. Kính đề nghị Bộ Tư pháp

Đề nghị Bộ Tư pháp sớm sửa đổi Thông tư 15/2015/TT-BTP, trong đó có quy định rõ nội dung và hình thức xác minh việc kết hôn.


Đề nghị Bộ Tư pháp nghiên cứu báo cáo Chính phủ có kế hoạch sửa đổi Nghị định số 123/2015/NĐ-CP ngày 15 tháng 11 năm 2015 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Hộ tịch./.
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