TỔNG HỢP TRẢ LỜI VƯỚNG MẮC, KIẾN NGHỊ

TRONG CÔNG TÁC HỘ TỊCH, NUÔI CON NUÔI, BỒI THƯỜNG 
NHÀ NƯỚC TRÊN ĐỊA BÀN TỈNH THỪA THIÊN HUẾ
(Đính kèm Công văn số 1965/STP-HCTP ngày 13/11/2019 của Sở Tư pháp)
I. LĨNH VỰC HỘ TỊCH

1. Đăng ký khai sinh
Câu 1: Luật Hộ tịch không quy định thủ tục cấp lại bản chính Giấy khai sinh nhưng trên thực tế người dân có nhu cầu cấp lại bản chính giấy khai sinh do đã thất lạc bản chính, khi bị công chức-tư pháp từ chối không thực hiện được nhiều người dân phản ứng rất bức xúc. Đề nghị Sở Tư pháp kiến nghị Bộ Tư pháp sửa đổi Luật Hộ tịch quy định UBND cấp huyện cấp lại bản chính Giấy khai sinh khi không còn bản chính nhưng vẫn còn sổ hộ tịch lưu (phường An Hòa, phường Phú Thuận, phường Phú Bình, xã Hồng Thượng, xã Vinh Hiền, Lộc Thủy, xã Phong Bình, Quảng Thọ)
Trả lời: 
Luật Hộ tịch và các văn bản quy định chi tiết thi hành không quy định công dân được cấp lại bản chính giấy khai sinh, nên đề nghị các cơ quan đăng ký hộ tịch chấp hành nghiêm túc. Do Giấy khai sinh là giấy tờ hộ tịch gốc, có ý nghĩa quan trọng nên khi trả kết quả người dân cần giải thích cho người dân hiểu về giá trị của bản chính Giấy khai sinh, người dân phải có trách nhiệm bảo quản và giữ gìn để sử dụng lâu dài.

Theo quy định của Luật hộ tịch, sau khi CSDLHT điện tử toàn quốc được đưa vào vận hành thì người dân có thể làm thủ tục cấp Trích lục khai sinh (bản sao) ở bất cứ cơ quan đăng ký hộ tịch nào (không phụ thuộc vào cơ quan đăng ký khai sinh trước đây, cũng không phụ thuộc vào nơi cư trú) và thời gian giải quyết rất nhanh chóng, thuận lợi. Tại khoản 1 Điều 3 Nghị định số 23/2015/NĐ-CP ngày 16 tháng 02 năm 2015 của Chính phủ về cấp bản sao từ sổ gốc, chứng thực bản sao từ bản chính, chứng thực chữ ký và chứng thực hợp đồng, giao dịch quy định: “Bản sao được cấp từ sổ gốc có giá trị sử dụng thay cho bản chính trong các giao dịch, trừ trường hợp pháp luật có quy định khác” do vậy, bản sao trích lục hộ tịch cũng có giá trị sử dụng như bản chính.
Câu 2: Điều 24 Nghị định số 123/2015/NĐ-CP quy định việc đăng ký lại khai sinh, kết hôn, khai tử đã được đăng ký tại cơ quan có thẩm quyền của Việt Nam trước ngày 01/01/2016 nhưng Sổ hộ tịch và bản chính giấy tờ hộ tịch đều bị mất thì được đăng ký lại. Tuy nhiên, Nghị định chưa quy định về điều kiện bản chính vẫn còn nhưng bị hư hỏng, rách nát, giấy khai sinh được cấp theo chế độ cũ nhưng sổ hộ tịch không còn lưu giữ thì có được đăng ký lại hay không (phường An Hòa, Phú Bình, xã Hồng Thượng, Lộc Điền, Phòng Tư pháp huyện Nam Đông) 
Trả lời: 
Điều 24 Nghị định số 123/2015/NĐ-CP quy định việc đăng ký lại khai sinh, kết hôn, khai tử đã được đăng ký tại cơ quan có thẩm quyền của Việt Nam trước ngày 01/01/2016 nhưng Sổ hộ tịch và bản chính giấy tờ hộ tịch đều bị mất thì được đăng ký lại. Nghị định chưa quy định về điều kiện bản chính vẫn còn nhưng bị hư hỏng, rách nát thì có được đăng ký lại hay không
Để giải quyết vấn đề này, đề nghị địa phương vận dụng theo hướng: Trường hợp người dân vẫn còn bản chính giấy tờ hộ tịch nhưng bản chính bị rách nát, hư hỏng, không sử dụng được, đồng thời sổ hộ tịch không còn lưu trữ thì giải quyết cho đăng ký lại các sự kiện hộ tịch.

Trường hợp giấy khai sinh được cấp theo chế độ cũ nhưng sổ hộ tịch không còn lưu giữ thì căn cứ khoản 2 Điều 9 Thông tư số 15/2015/TT-BTP đây là một trong các giấy tờ, tài liệu làm cơ sở cho việc đăng ký lại khai sinh.

Câu 3: Tại điểm a, khoản 1 Điều 26 Nghị định số 123/2015/NĐ-CP thì hồ sơ đăng ký lại khai sinh gồm “Tờ khai theo mẫu quy định, trong đó có cam đoan của người yêu cầu về việc đã đăng ký khai sinh nhưng người đó không lưu giữ được bản chính Giấy khai sinh” nhưng nội dung cam đoan này không có trong mẫu Tờ khai. Việc cam đoan này được thực hiện như thế nào, hiện nay chưa có văn bản hướng dẫn về vấn đề này (phường An Hòa, Phú Bình, xã Hồng Thượng)
Trả lời: 
Vấn đề này Sở Tư pháp đã xin ý kiến  Bộ Tư pháp, tuy nhiên hiện vẫn chưa có hướng dẫn cụ thể, do vậy trước mắt đề nghị Công chức tư pháp hộ tịch hướng dẫn cho người dân ghi nội dung nêu trên vào mục “Lý do đăng ký lại” tại mẫu Tờ khai đăng ký lại khai sinh.
Câu 4: Khi người dân đi làm các thủ tục cấp lại giấy CMND, bổ sung, điều chỉnh ngày tháng trong sổ hộ khẩu, CMND, cán bộ thụ lý công an yêu cầu phải xuất trình giấy khai sinh mới xem xét giải quyết việc bổ sung, điều chỉnh ngày, tháng trong các loại giấy tờ trên. Do không còn Giấy khai sinh, sổ bộ không còn lưu trữ nên người dân phải thực hiện đăng ký lại khai sinh. Tình trạng người dân có yêu cầu đăng ký lại khai sinh nhưng không xuất trình được bản sao Giấy khai sinh được cấp trước đây, không có ngày, tháng sinh nên khi thụ lý hồ sơ công chức Tư pháp-hộ tịch phải làm Công văn xác minh ngày, tháng sinh ở cơ quan Công an để tránh tình trạng một người nhưng có nhiều ngày tháng sinh khác nhau. Qua thẩm tra xác minh thì có một số trường hợp tờ khai, giấy tờ tùy thân không có ngày, tháng nhưng tàng thư lưu tại công an có đầy đủ ngày, tháng sinh; một số trường hợp ngày tháng năm sinh không thống nhất giữa các giấy tờ. Do đó kiến nghị cơ quan Công an trước khi hướng dẫn người dân làm lại khai sinh để bổ sung ngày tháng sinh vào các loại giấy tờ trên thì nên kiểm tra hồ sơ của họ đã được lưu trữ tại cơ quan Công an nếu có Giấy khai sinh thì bổ sung cho họ tránh tình trạng yêu cầu người dân bổ sung giấy khai sinh. Trong trường hợp không lưu giấy khai sinh thì công an có trách nhiệm cung cấp thông tin về ngày, tháng, năm sinh, nơi sinh, mối quan hệ cha, mẹ, con từ hồ sơ lưu trữ tại tàng thư hộ khẩu, tạo sự thuận lợi cho người dân đăng ký lại khai sinh tại UBND cấp xã nơi cư trú. Tránh trường hợp công dân liên hệ tại UBND cấp xã để đăng ký lại khai sinh, phải chờ thời gian UBND cấp xã thực hiện xác minh tại cơ quan Công an về các thông tin liên quan đến nội dung khai sinh của công dân (Phường Phường Đúc, phường Phú Hội)
Trả lời: 
Ngày 15/02/2019, Sở Tư pháp đã có Công văn số 189/STP-HCTP gửi Công an tỉnh trao đổi thông tin khi thực hiện đăng ký lại khai sinh, bổ sung ngày, tháng sinh trong giấy tờ hộ tịch, trong đó có trao đổi như sau:
- Luật Hộ tịch và các văn bản hướng dẫn thi hành luật chỉ quy định việc kiểm tra, xác minh về việc lưu giữ sổ hộ tịch tại địa phương đối với việc đăng ký lại khai sinh được thực hiện tại Ủy ban nhân dân cấp xã không phải nơi đã đăng ký khai sinh trước đây (khoản 2 Điều 26 Nghị định số 123/2015/NĐ-CP ngày 15 tháng 11 năm 2015 của Chính phủ).

Thực tế, thời gian qua, đối với hồ sơ đăng ký lại khai sinh người dân không cung cấp được bản sao Giấy khai sinh trước đây được cấp hợp lệ và hồ sơ, tài liệu, giấy tờ cá nhân không có sự thống nhất về nội dung khai sinh, để đảm bảo thống nhất thông tin hộ tịch, hộ khẩu, CMND.... UBND cấp huyện (Phòng Tư pháp), UBND cấp xã đã chủ động xác minh tại cơ quan Công an có thẩm quyền.  

- Việc xác định nội dung đăng ký lại khai sinh, đăng ký khai sinh cho người đã có hồ sơ, giấy tờ cá nhân thực hiện theo quy định tại Điều 26 Nghị định số 123/2015/NĐ-CP ngày 15 tháng 11 năm 2015 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Hộ tịch và Điều 8, Điều 9, Điều 10 Thông tư số 15/2015/TT-BTP ngày 16/11/2015 của Bộ Tư pháp quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật Hộ tịch và Nghị định số 123/2015/NĐ-CP. 

- Đối với người yêu cầu đăng ký lại khai sinh có bản sao Giấy khai sinh trước đây được cấp hợp lệ thì nội dung đăng ký khai sinh được ghi theo nội dung bản sao Giấy khai sinh; phần khai về cha, mẹ được ghi theo thời điểm đăng ký lại khai sinh. Trường hợp người yêu cầu không có bản sao Giấy khai sinh nhưng hồ sơ, giấy tờ cá nhân có sự thống nhất về nội dung khai sinh thì đăng ký lại theo nội dung đó.

- Trường hợp đăng ký lại khai sinh, đăng ký khai sinh cho người đã có hồ sơ, giấy tờ nhưng trong giấy tờ đó và văn bản trả lời kết quả tra cứu tàng thư của Công an không xác định được ngày sinh thì ghi ngày đầu tiên của tháng sinh. Nếu không xác định được ngày, tháng sinh thì ghi ngày 01 tháng 01 của năm sinh.
Hiện nay, qua phản ảnh của UBND các xã, các Phòng Tư pháp về tình trạng khó khăn, vướng mắc liên quan đến quá trình phối hợp với Cơ quan Công an trong việc xác minh, tra cứu tàng thư về thông tin của công dân để thực hiện đăng ký lại khai sinh, bổ sung ngày, tháng sinh trong giấy tờ hộ tịch, Sở Tư pháp đang tổng hợp và sẽ tiếp tục có Công văn trao đổi với Công an tỉnh về vấn đề này. 
Câu 5:  Khi người dân đi làm thủ tục đăng ký lại khai sinh nhưng giấy tờ tùy thân là chứng minh nhân dân hết hạn sử dụng, công chức tư pháp –hộ tịch hướng dẫn họ đến Công an phường để làm tờ đơn xin cấp lại chứng minh nhân dân để có cơ sở làm khai sinh thì Công an không xác nhận đơn với những trường hợp chỉ có năm sinh mà không có ngày tháng sinh. Công an chỉ xác nhận đơn với những trường hợp có ngày tháng năm sinh đầy đủ. Do đó kiến nghị Công an nên xác nhận những trường hợp làm đơn xin cấp chứng minh nhân dân mà không có ngày tháng sinh để tạo điều kiện thuận lợi cho người dân khi đi làm các giấy tờ hộ tịch. Vì họ không có giấy tờ tùy thân thì không thể làm các giấy tờ có liên quan đến hộ tịch (Phường Phường Đúc, Phú Hậu, phường Phú Hội).
Trả lời: 
Sở Tư pháp sẽ đưa nội dung này vào Công văn tổng hợp chung những khó khăn, vướng mắc để trao đổi với Công an tỉnh. Tuy nhiên cần lưu ý theo quy định tại khoản 1 Điều 2 Nghị định số 123/2015/NĐ-CP thì Chứng minh nhân dân không phải là giấy tờ bắt buộc duy nhất khi xuất trình để đăng ký các sự kiện hộ tịch. Theo đó, người dân có thể xuất trình bất kỳ giấy tờ nào có dán ảnh và thông tin cá nhân còn giá trị sử dụng để chứng minh về nhân thân.
Câu 6: Hầu hết những người đăng ký lại khai sinh không cung cấp được bản sao giấy khai sinh được cấp hợp lệ trước đây; việc đăng ký lại việc sinh trong trường hợp này hoàn toàn dựa trên cơ sở hồ sơ, giấy tờ, tài liệu có các thông tin liên quan đến nội dung khai sinh do người có yêu cầu cung cấp. Nếu như các giấy tờ người yêu cầu đăng ký lại khai sinh xuất trình có nội dung thống nhất về họ, chữ đệm, tên, ngày, tháng, năm sinh, dân tộc, quốc tịch… thì việc đăng ký lại khai sinh được giải quyết nhanh gọn, chính xác. Tuy nhiên, một số hồ sơ, giấy tờ thông tin đương sự cung cấp và kết quả xác minh từ tàng thư lưu trữ khác nhau nên vẫn còn lúng túng trong việc xác định nội dung khai sinh, ảnh hưởng đến thời gian giải quyết đăng ký hộ tịch cho người dân (phường Thuận Thành, Phòng Tư pháp Hương Trà, thị trấn Sịa, xã Thượng Long).
Trả lời: 
Theo khoản 5 Điều 26 Nghị định số 123/2015/NĐ-CP của Chính phủ quy định “Trường hợp người yêu cầu không có bản sao Giấy khai sinh nhưng hồ sơ, giấy tờ cá nhân có sự thống nhất về nội dung khai sinh thì đăng ký lại theo nội dung đó. Nếu hồ sơ, giấy tờ không thống nhất về nội dung khai sinh thì nội dung khai sinh được xác định theo hồ sơ, giấy tờ do cơ quan nhà nước có thẩm quyền cấp chính thức hợp lệ đầu tiên.

Tại Công văn số 1268/HTQTCT-HT ngày 07/9/2016 của Cục Hộ tịch, quốc tịch, chứng thực – Bộ Tư pháp hướng dẫn: “Việc xác định giấy tờ nào được cấp đầu tiên được căn cứ theo ngày, tháng, năm cấp giấy tờ đó. Trường hợp phối hợp với cơ quan công an xác minh có được thông tin hợp lệ từ tàng thư lưu trữ của ngành công an thì ngày tháng năm thiết lập thông tin trong tàng thư được coi là ngày tháng năm cấp/lập giấy tờ tương ứng, là cơ sở để đối chiếu, xác định được cấp hợp lệ đầu tiên làm căn cứ đăng ký lại khai sinh”.

Như vậy, khi đăng ký lại khai sinh nếu giấy tờ thông tin người yêu cầu cung cấp và kết quả xác minh từ tàng thư lưu trữ khác nhau, địa phương cần chủ động xác minh (làm việc trực tiếp với đương sự, hoặc các cơ quan liên quan)… Qua xác minh, thấy có căn cứ thì giải quyết theo quy định.
Câu 8: Những trường hợp đăng ký lại khai sinh không có giấy tờ chứng minh mối quan hệ cha, mẹ con khi UBND phường làm công văn xác minh tại tàng thư thì có nhiều trường hợp Công an trả lời theo Tờ khai nhân khẩu lập năm.. khai... như vậy không đủ căn cứ pháp lý để thực hiện đăng ký lại (phường Phú Cát, Phú Bình, Phú Hậu, Trường An, Vĩnh Ninh)
Trả lời: 
Theo hướng dẫn tại Công văn số 1013/HTQTCT-HT ngày 08/7/2016 của Cục Hộ tịch, quốc tịch, chứng thực – Bộ Tư pháp thì: “Trường hợp đăng ký lại khai sinh hoặc đăng ký khai sinh cho người đã có hồ sơ, giấy tờ cá nhân mà người yêu cầu không có giấy tờ, tài liệu chứng minh quan hệ cha con, mẹ con thì cơ quan đăng ký hộ tịch tiến hành kiểm tra, xác minh. Nếu kết quả kiểm tra, xác minh xác định được rõ mối quan hệ cha, mẹ, con thì cơ quan đăng ký hộ tịch ghi thông tin về cha, mẹ của người đăng ký khai sinh theo kết quả kiểm tra, xác minh. Trường hợp kết quả xác minh cũng không thể xác định được thông tin về quan hệ cha, mẹ, con thì phần khai về cha, mẹ tạm thời để trống”. 
Theo quy định tại Thông tư số 80/2011/TT-BCA ngày 15 tháng 12 năm 2011 của Bộ Công an về quy trình đăng ký cư trú và Thông tư số 10/2016/TT-BCA ngày 03 tháng 3 năm 2016 của Bộ Công an quy định về công tác tàng thư căn cước công dân thì Tờ khai nhân khẩu, Tờ khai chứng minh nhân dân ... là một trong những hồ sơ, tài liệu được lưu trữ tại tàng thư nên những giấy tờ nêu trên cũng là cơ sở để xem xét trong trường hợp đăng ký lại khai sinh.

 Câu 9: Đối với yêu cầu bổ sung quê quán trong trong giấy khai sinh được cấp trước đây khi Giấy khai sinh và Sổ hộ tịch tại thời điểm đăng ký không có mục quê quán; Giấy khai sinh không có ngày tháng sinh Công an yêu cầu về UBND phường bổ sung (phường Thuận Hòa)
Trả lời: 
Theo quy định tại khoản 13 Điều 4 Luật Hộ tịch thì: Bổ sung hộ tịch là việc cơ quan nhà nước có thẩm quyền cập nhật thông tin hộ tịch còn thiếu cho cá nhân đã được đăng ký. Trường hợp biểu mẫu bản chính Giấy khai sinh được cấp trước đây không có mục ghi về quê quán, nay người dân có yêu cầu bổ sung thông tin về quê quán vào Giấy khai sinh, cơ quan đăng ký hộ tịch tiếp nhận, giải quyết việc bổ sung hộ tịch; thông tin về quê quán được ghi vào mặt sau của Giấy khai sinh và cột ghi chú của Sổ đăng ký khai sinh, sau đó cấp bản sao trích lục khai sinh với các thông tin đã được bổ sung cho người yêu cầu.
Về Giấy khai sinh trước đây đăng ký không có ngày, tháng sinh đề nghị công chức tư pháp – hộ tịch xem xét các quy định tại Điều 27, Điều 28, Điều 29, Điều 46, Điều 47 Luật Hộ tịch và các văn bản hướng dẫn thi hành để thực hiện bổ sung hộ tịch.

Câu 10: Việc quy định đăng ký lại khai sinh nếu cha, mẹ chết thì yêu cầu có giấy chứng tử nhưng thực tế có những trường hợp cha, mẹ chết trước 1975 hiện không còn giấy chứng tử nên quy định này rất khó khăn cho người dân (phường Thuận Hòa).
Trả lời: 
Khoản 1 Điều 26 Nghị định số 123/2015/NĐ-CP của Chính phủ và Điều 9 Thông tư số 15/2015/TT-BTP của Bộ Tư pháp quy định hồ sơ đăng ký lại khai sinh bao gồm: “Tờ khai đăng ký lại khai sinh, trong đó có cam đoan của người yêu cầu về việc đã đăng ký khai sinh nhưng không lưu giữ được bản chính Giấy khai sinh; bản sao toàn bộ hồ sơ, giấy tờ của người đăng ký lại khai sinh hoặc hồ sơ, giấy tờ, tài liệu khác trong đó có thông tin liên quan đến nội dung khai sinh”. 
Như vậy, nếu người yêu cầu đăng ký lại khai sinh không nộp được một trong những giấy tờ quy định tại Khoản 1 Điều 26 Nghị định số 123/2015/NĐ-CP và Điều 9 Thông tư số 15/2015/TT-BTP thì không có căn cứ để xem xét, giải quyết. 

Theo hướng dẫn tại khoản 8 Công văn số 745/HTQTCT-HT ngày 28/4/2016 của Cục Hộ tịch, quốc tịch, chứng thực-Bộ Tư pháp về đăng ký lại khai sinh thì “Việc xác định nội dung đăng ký lại khai sinh được thực hiện theo hướng dẫn tại Điều 10 Thông tư số 15/2015/TT-BTP; trường hợp cha, mẹ của người được đăng ký lại khai sinh đã chết thì người có yêu cầu đăng ký lại khai sinh phải xuất trình giấy tờ chứng minh việc cha, mẹ chết; nội dung được xác định theo giấy tờ quy định tại Điều 9 Thông tư số 15/2015/TT-BTP; phần ghi về nơi cư trú của cha, mẹ trong Giấy khai sinh của người con ghi “đã chết”.”

Việc xuất trình giấy tờ chứng minh cha, mẹ chết là những giấy tờ như: Giấy chứng tử, Sơ yếu lý lịch, gia phả, ảnh chụp bia mộ, giấy tờ khác…chứng minh việc cha mẹ chết, không nhất thiết phải là Giấy chứng tử.

Qua phản ánh của người dân, thời gian qua một số cơ quan đăng ký hộ tịch khi đăng ký lại khai sinh đối với trường hợp tương tự như trên đã yêu cầu người dân phải xuất trình Giấy chứng tử, điều này là trái với quy định của Luật Hộ tịch và các văn bản hướng dẫn thi hành, đề nghị các địa phương trong quá trình tham mưu đăng ký lại khai sinh thực hiện theo quy định và hướng dẫn nêu trên.
Câu 11: Việc xác định địa danh làng xã chế độ cũ của một số trường hợp cha mẹ đã đăng ký, hiện nay là phường, xã nào, đăng ký khai sinh trước đây ở tỉnh khác. Trong khi bố mẹ đã chết người đi đăng ký lại không biết nơi đăng ký khai sinh trước đây, nên cán bộ Tư pháp không thể xác định nơi nào để gửi công văn xác minh về tình trạng sổ hộ tịch lưu. Đề nghị cho ý kiến giải quyết các trường hợp này. ( phường Thuận Hòa, Hương Hòa)
Trả lời: 
Theo hướng dẫn tại Công văn số 1024/HTQTCT-HT ngày 13/7/2016 của Cục Hộ tịch, quốc tịch, chứng thực – Bộ Tư pháp thì: “Trường hợp không xác định được UBND xã nào đã tiếp nhận bàn giao công tác đăng ký, quản lý hộ tịch của công dân trước đây hoặc không còn lưu giữ được Sổ hộ tịch, thì cho phép công dân lập văn bản cam đoan về tình trạng hôn nhân của mình trước đây và hoàn toàn chịu trách nhiệm về nội dung cam đoan đó”.
Căn cứ hướng dẫn trên, đối với trường hợp người đi đăng ký lại khai sinh không biết nơi đăng ký khai sinh trước đây thì đề nghị địa phương vận dụng cho người dân lập văn bản cam đoan về nội dung cần xác minh. Người yêu cầu đăng ký hộ tịch chịu trách nhiệm về nội dung cam đoan của mình.
Câu 12: Đăng ký khai sinh đối với trường hợp đặt họ tên con theo họ tộc Nguyễn Phước, Nguyễn Phúc (đặc trưng ở Huế), một số trường hợp người dân vẫn mong muốn đặt tên con theo niên hiệu thứ bậc đã tồn tại trước đây như ... Ưng - Bửu - Vĩnh - Bảo... và coi đây là đặc điểm riêng của họ tộc này, gây khó khăn trong việc hướng dẫn vận động đặt họ tên của trẻ theo quy định (Phường Phú Hội).
Trả lời: 
Ngày 26 tháng 6 năm 2017, Cục Hộ tịch, quốc tịch, chứng thực – Bộ Tư pháp đã có Công văn số 611/HTQTCT-HT hướng dẫn về việc xác định họ cho trẻ em đối với một số trường hợp đăng ký khai sinh liên quan đến việc xác định họ theo dòng họ Nguyễn Phước Tộc, cụ thể: “Việc xác định họ cho con được thực hiện theo quy định tại khoản 2 Điều 26 Bộ Luật dân sự năm 2015: “Họ của cá nhân được xác định là họ của cha đẻ hoặc họ của mẹ đẻ theo thỏa thuận của cha, mẹ; nếu không có thỏa thuận thì họ của con được xác định theo tập quán”. 
  
Căn cứ quy định trên thì theo thỏa thuận của cha mẹ, họ của con được xác định là họ của cha hoặc họ của mẹ, nếu không có thỏa thuận thì họ của con được xác định theo tập quán nơi đứa trẻ được sinh ra. Có nghĩa là nếu tập quán ở đó là họ của con được đặt theo họ cha thì đứa trẻ được mang họ cha. Ngược lại, nếu tập quán nơi đó là họ của con được đặt theo họ của mẹ thì đứa trẻ sẽ mang họ mẹ. 
Pháp luật hiện hành không cấm công dân Việt Nam có tên gọi khác (bí danh, bút danh), do đó cá nhân cũng có thể sử dụng tên gọi khác để phân biệt thế hệ theo phong tục. Tuy nhiên, trong giấy tờ, hồ sơ cá nhân chỉ ghi 01 tên gọi (họ, chữ đệm, tên) thống nhất theo giấy khai sinh. 

Các trường hợp lựa chọn họ theo tập quán dẫn đến họ của con khác với họ của cha đẻ hoặc mẹ đẻ là không phù hợp quy định pháp luật. 

Trường hợp những người có giấy tờ hộ tịch mang họ Bảo, Vĩnh, Quý…có nguyện vọng trở lại họ gốc là Nguyễn Phước, đề nghị địa phương thực hiện theo Công văn số 3138/BTP-HCTP ngày 22/4/2013 của Bộ Tư pháp, đồng thời công chức tư pháp hộ tịch cần giải thích để người dân hiểu rõ quy định nêu trên.
Câu 13: Sở Tư pháp tỉnh Thừa Thiên Huế đã có công văn gửi Sở Tư pháp thành phố Hồ Chí Minh về tình trạng không lưu giữ sổ hộ tịch ở các phường, xã thuộc tỉnh Thừa Thiên Huế trước năm 1975, nhưng thực tế có nhiều trường hợp công dân ở thành phố Hồ Chí Minh sinh sống và cư trú từ năm 1975 trở về trước vẫn được hướng dẫn ra Huế để yêu cầu cấp trích lục bản sao hộ tịch hoặc yêu cầu trả lời về tình trạng sổ hộ tịch. Vấn đề này gây khó khăn cho người dân, ảnh hưởng đến việc giải quyết công việc của công chức thực hiện vì có trường hợp một số người dân không đem theo giấy tờ có liên quan để xác định nơi đã đăng ký khai sinh trước đây,… Để giải quyết vấn đề này, đề nghị Sở Tư pháp kiến nghị Bộ Tư pháp cần quy định cụ thể và chỉ đạo các tỉnh thống kê và thông báo rộng rãi công khai về tình trạng lưu giữ sổ hộ tịch cho các UBND cấp xã, huyện biết rõ để thuận tiện trong giải quyết TTHC, đồng thời giảm thiểu được quy trình xác minh không cần thiết trong giải quyết TTHC (UBND phường Phú Hội, Hương Sơ)
Trả lời: 
Vấn đề này, ngày 01/9/2017, Sở Tư pháp tỉnh Thừa Thiên Huế đã có Công văn số 1205/STP-HCTP gửi Sở Tư pháp thành phố Hồ Chí Minh để trao đổi. Tuy nhiên, nếu người dân có yêu cầu cấp trích lục bản sao hộ tịch hoặc yêu cầu trả lời về tình trạng sổ hộ tịch thì cơ quan đăng ký hộ tịch xem xét, xác minh để có văn bản, trả lời cho địa phương nơi giải quyết hồ sơ đăng ký khai sinh. 
Sở Tư pháp sẽ kiến nghị Bộ Tư pháp vấn đề mà các địa phương đề nghị.
Câu 14: Mẫu Sổ hộ khẩu hiện hành không thể hiện thông tin nơi sinh hoặc nơi cư trú, thời gian chuyển đến của công dân nên công chức hộ tịch gặp khó khăn trong việc xác định thông tin về nơi sinh hoặc nơi đã đăng ký khai sinh trước đây. Thực tế có nhiều trường hợp người dân bán nhà đi khỏi địa phương đã lâu nhưng hộ khẩu không chuyển đến nơi cư trú mới, thậm chí có trường hợp đã định cư ở nước ngoài dẫn đến công tác quản lý, cấp giấy tờ hộ tịch gặp nhiều khó khăn trong việc xác minh hoặc giải quyết đăng ký hộ tịch sai thẩm quyền nếu công dân đã định cư có yếu tố nước ngoài nhưng đăng ký kết hôn tại địa phương. Do đó kiến nghị Cơ quan Công quan thực hiện xóa khẩu những trường hợp đã định cư ở nước ngoài để tiện cho công tác hộ tịch.(phường Phú Hội).
Trả lời: 
Sở Tư pháp ghi nhận ý kiến và sẽ có văn bản báo cáo Bộ Tư pháp đề nghị trao đổi Bộ Công an về vấn đề liên quan đến Mẫu Sổ hộ khẩu hiện hành không thể hiện thông tin nơi sinh hoặc không ghi nơi cư trú, thời gian chuyển đến… của công dân nên công chức hộ tịch gặp khó khăn trong việc xác định thông tin về nơi sinh hoặc nơi đã đăng ký khai sinh trước đây, nhằm thống nhất giải quyết.
Liên quan đến xóa đăng ký thường trú đối với công dân Việt Nam ra nước ngoài định cư được quy định tại điểm d khoản 1 Điều 22 Luật Cư trú. Về nguyên tắc người dân hoặc người thân của họ phải đến cơ quan Công an để xóa đăng ký thường trú. Tuy nhiên, trong thực tế hầu hết người dân xuất cảnh ra nước ngoài và người thân của họ không đến cơ quan Công an để thực hiện xóa thường trú. Do đó, để tránh giải quyết các thủ tục sai thẩm quyền vì lý do trên, cán bộ tư pháp-hộ tịch cần tiến hành xác minh, thẩm tra nếu không nắm rõ việc cư trú của người yêu cầu.
Câu 15: Trường hợp nam nữ sống với nhau như vợ chồng có con nhưng không đăng ký kết hôn. Một thời gian sau người mẹ bỏ đi khi chưa làm giấy khai sinh cho trẻ. Vậy làm như thế nào để làm giấy khai sinh cho trẻ. Người mẹ không phải là người tại địa phương và gia đình không có điều kiện để xét nghiệm ADN (Xã Lộc Thủy, Lộc Trì)
Trả lời: 
Trong vướng mắc, UBND xã Lộc Thủy, Lộc Trì chưa nói rõ cháu bé hiện đang sinh sống với ai, nếu cháu bé đang sinh sống với người cha, thì theo khoản 1 Điều 13 Thông tư số 15/2015/TT-BTP quy định: “Trường hợp nam, nữ chung sống với nhau như vợ chồng, không đăng ký kết hôn, sinh con, người con sống cùng với người cha, khi người cha làm thủ tục nhận con mà không liên hệ được với người mẹ thì không cần có ý kiến của người mẹ trong Tờ khai đăng ký nhận cha, mẹ, con. 
Nếu có Giấy chứng sinh và giấy tờ tuỳ thân của người mẹ thì phần khai về người mẹ được ghi theo Giấy chứng sinh và giấy tờ tuỳ thân của người mẹ. Nếu không có Giấy chứng sinh và giấy tờ tuỳ thân của người mẹ thì ghi theo thông tin do người cha cung cấp, người cha chịu trách nhiệm về thông tin do mình cung cấp”.

 Đối với trường hợp trên đề nghị UBND xã Lộc Thủy hướng dẫn người cha làm thủ tục nhận con và khai sinh cho con, nếu không liên hệ được với mẹ đẻ của trẻ thì không cần ý kiến của mẹ trong Tờ khai đăng ký nhận cha, mẹ, con. Phần khai của người mẹ được ghi theo thông tin của Giấy chứng sinh và giấy tờ tùy thân của người mẹ do người cha cung cấp. 
Nếu không có Giấy chứng sinh và giấy tờ tuỳ thân của người mẹ thì phần khai về mẹ trong Sổ hộ tịch và Giấy khai sinh của trẻ em tạm thời để trống.
Về hồ sơ nhận con thì người cha phải cung cấp các chứng cứ chứng minh quan hệ cha, mẹ, con, như: Văn bản của cơ quan y tế, cơ quan giám định hoặc cơ quan có thẩm quyền ở trong nước hoặc nước ngoài xác nhận quan hệ cha con.

Trường hợp không có các văn bản trên thì phải có thư từ, phim ảnh, băng, đĩa, đồ dùng vật dụng khác chứng minh quan hệ cha con và có văn bản cam đoan của người cha, có ít nhất hai người thân thích của người cha làm chứng, UBND xã Lộc Thủy, Lộc Trì có trách nhiệm giải thích rõ trách nhiệm, hệ quả pháp lý của việc cam đoan, làm chứng không đúng sự thật.

Trên cơ sở chứng cứ chứng minh quan hệ cha con (không bắt buộc phải làm thủ tục xét nghiệm ADN), UBND xã Lộc Thủy xem xét, kết hợp giải quyết việc đăng ký khai sinh và nhận cha con theo quy định tại Điều 12 Thông tư số 15/2015/TT-BTP.
Nếu trẻ không sống với người cha thì đề nghị UBND xã Lộc Thủy, xã Lộc Trì chuyển hồ sơ để Sở Tư pháp nghiên cứu, hướng dẫn.
Câu 16: Trường hợp Bản chính khai sinh còn nhưng qua kiểm tra sổ bộ lưu thể hiện không ghi trong sổ hộ tịch thì làm thế nào (Trường An, Hương Lâm)
Trả lời: 
Theo hướng dẫn tại công văn số 1004/HTQTCT-HT ngày 06/7/2016 của Cục Hộ tịch, quốc tịch, chứng thực - Bộ Tư pháp thì:
- Nếu Giấy khai sinh (bản chính) được cấp trước ngày 01/4/2006 (ngày Nghị định số 158/2005/NĐ-CP có hiệu lực), sử dụng biểu mẫu phù hợp thời điểm cấp, thể thức, thẩm quyền cấp đúng quy định, không bị tẩy xóa, sửa chữa thì Giấy khai sinh này được coi là hợp lệ.
- Nếu không còn bản chính Giấy khai sinh, hoặc còn nhưng Giấy khai sinh bị rách, tẩy xóa, sữa chữa không sử dụng được hoặc bản chính giấy khai sinh cấp sau ngày 01/4/2006 thì cơ quan đăng ký hộ tịch có thẩm quyền thu hồi giấy khai sinh đó, hướng dẫn đương sự thực hiện đăng ký lại khai sinh theo quy định.
Câu 17: Thẩm quyền đăng ký khai sinh cho trẻ tại trại giam được thực hiện như thế nào (Phường An Tây, Bình Điền)
Trả lời: 
Thẩm quyền đăng ký khai sinh cho trẻ được sinh ta tại trại giam được thực hiện theo nơi cư trú của người mẹ - Thuộc UBND cấp xã nơi có trại giam. “Nơi sinh” được ghi theo địa danh hành chính nơi trẻ sinh ra (ghi địa danh hành chính đủ 3 cấp xã, huyện, tỉnh).
Câu 18. Đề nghị hướng dẫn cách ghi họ, chữ đệm, tên cha mẹ trong Giấy khai sinh con (xã Vinh Hưng, xã Vinh Giang)
Trả lời: Theo hướng dẫn tại Công văn số 1005/HTQTCT-HT ngày 06/7/2016 của Cục Hộ tịch, quốc tịch, chứng thực – Bộ Tư pháp thì: 
Khi đăng ký khai sinh cho trẻ em, các thông tin của cha, mẹ trong trong hồ sơ (giấy tờ tùy thân, Giấy chứng nhận kết hôn) phải thống nhất.

- Đối với trường hợp cha, mẹ có nhiều tên gọi khác nhau, thì phải có trách nhiệm chứng minh các tên gọi đó (ghi khác nhau) là của một người, đồng thời có cam kết về việc sử dụng một tên gọi để ghi trong Giấy khai sinh của người con; tuyệt đối không ghi nhiều tên gọi của cha, mẹ trong Giấy khai sinh của người con.
- Trường hợp tên gọi của công dân Việt Nam định cư ở nước ngoài trong giấy tờ do cơ quan có thẩm quyền ở nước ngoài cấp không có dấu mà muốn ghi tên gọi thuần Việt trong giấy tờ hộ tịch của Việt Nam cấp thì phải cung cấp chính xác họ, chữ đệm, tên có đầy đủ dấu tiếng Việt. Tên có dấu và tên không dấu phải phù hợp về ký tự (Ví dụ: Nguyen Thi Hoa thì tên có dấu phải là Nguyễn Thị Hoa; Nguyen T. Hoa thì tên có dấu phải là Nguyễn T. Hoa).
- Trường hợp cha, mẹ có giấy tờ do cơ quan có thẩm quyền Việt Nam cấp (CMND, Hộ chiếu, Giấy Chứng nhận kết hôn) thì ghi theo giấy tờ đó. Nếu trong các giấy tờ đó mà tên cha, mẹ khác nhau thì ghi theo giấy tờ hộ tịch (Giấy chứng nhận kết hôn).
II. ĐĂNG KÝ KHAI TỬ


Câu 1: Trong các trường hợp khai tử nếu nguyên nhân chết là do bị bệnh thì phải có xác nhận của Trạm Y tế phường lúc đó mới làm khai tử. Trên thực tế nếu yêu cầu Trạm y tế phường phải xác nhận nguyên nhân chết do bị bệnh thì trạm y tế cũng không chắc biết rõ người chết đó bị bệnh gì mà chết chỉ dựa vào lời khai của người nhà, đồng thời tại thời điểm khi người nhà đi đăng ký Khai tử thì người chết đã được chôn cất hoặc nếu chưa chôn cất thì đại diện của trạm y tế cũng không thể về nhà người đã chết để xem người chết đó bị bệnh gì mà chết hoặc nếu có về thì nhìn bằng mắt thường họ cũng thể khẳng định người chết bị bệnh gì mà chết. Đây cũng là nguyên nhân gây khó khăn cho việc làm khai tử do trạm y tế phường không xác nhận nguyên nhân chết (Phường Phú Cát, phường Phường Đúc).
Trả lời: 
Tại điểm a khoản 2 Điều 4 Nghị định 123/2015/NĐ-CP quy định: “Đối với người chết tại cơ sở y tế thì Thủ trưởng cơ sở y tế cấp Giấy báo tử”
Quy định trên được hiểu, khi người đó chết tại cơ sở y tế (bệnh viện, trạm y tế…) do ốm đau, bệnh tật, thì có hồ sơ như bệnh án, thể hiện nhập vào cơ sở y tế, sự kiện chết tại cơ sở y tế, về thời gian chết, nguyên nhân chết. Do vậy, nếu người chết tại cơ sở y tế thì Thủ trưởng cơ sở y tế cấp Giấy báo tử.   
Câu 2: Những trường hợp chết do bị tai nạn giao thông khi người thân đi làm chỉ có cung cấp Biên bản bàn giao tử thi và đóng dấu treo không phải là văn bản xác nhận của cơ quan Công an thì có làm khai tử được không (phường Phường Đúc).
Trả lời: 
Ngày 22/5/2019, Cục Hộ tịch, quốc tịch, chứng thực – Bộ Tư pháp đã có Công văn số 566/HTQTCT-HT và ngày 5/6/2019, Sở Tư pháp có Công văn số 796/STP-HCTP gửi Phòng Tư pháp các huyện, thị xã, thành phố Huế hướng dẫn về giấy tờ thay thế Giấy báo tử đối với người chết trên phương tiện giao thông, chết do tai nạn, bị giết, chết đột ngột hoặc chết có nghi vấn theo quy định tại điểm d khoản 2 Điều 4 Nghị định số 123/2015/NĐ-CP theo đó: Đối với người chết trên phương tiện giao thông, chết do tai nạn, bị giết, chết đột ngột hoặc chết có nghi vấn thì văn bản xác nhận của cơ quan công an hoặc kết quả giám định của cơ quan giám định pháp y là giấy tờ thay Giấy báo tử. Theo đó “văn bản xác nhận của cơ quan công an” cần được hiểu theo nghĩa rộng, linh hoạt, tránh hiểu một cách máy móc. 

Trường hợp văn bản của cơ quan công an (bao gồm cả Biên bản giao, nhận thi thể) có đủ thông tin về người chết như: Họ, chữ đệm, tên, năm sinh của người chết; nơi chết; nguyên nhân chết; giờ, ngày, tháng, năm chết; giấy tờ tùy thân của người chết cũng có giá trị thay thế Giấy báo tử, cơ quan đăng ký hộ tịch vận dụng, thực hiện một cách linh hoạt xem xét, thực hiện đăng ký khai tử cho người dân.
Câu 3: Trên thực tế có một số trường hợp bị tai nạn giao thông nhưng tại thời điểm đó bản thân của người bị chết chưa có dấu hiệu gì sau một thời gian thì chết mà nguyên nhân là do bị tai nạn giao thông đã xảy ra vào thời gian trước mà chết thì những trường hợp này khi chết cơ quan nào cung cấp giấy xác nhận để làm khai tử. (Phường Phú Cát, phường Phường Đúc).
Trả lời: 
Theo quy định tại điểm d, khoản 2 Điều 4 Nghị định số 123/2015/NĐ-CP thì: “Đối với người chết trên phương tiện giao thông, chết do tai nạn, bị giết, chết đột ngột hoặc chết có nghi vấn thì văn bản xác nhận của cơ quan công an hoặc kết quả giám định của Cơ quan giám định pháp y thay Giấy báo tử”.
Như vậy, quy định trên được hiểu Cơ quan công an hoặc Cơ quan giám định pháp y chỉ cấp giấy tờ thay Giấy báo tử khi người đó đã chết. Đối với những trường hợp bị tai nạn, sau một thời gian mới chết thì hiện pháp luật chưa quy định rõ về nội dung này. 

Do vậy, trước mắt đối với những trường hợp này Ủy ban nhân dân cấp xã áp dụng điểm đ khoản 2 Điều 4 Nghị định số 123/2015/NĐ-CP để cấp Giấy báo tử.

Ngày 06 tháng 5 năm 2019, Sở Tư pháp đã có Công văn số 599/STP-HCTP gửi Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố Huế về việc sử dụng Mẫu Giấy báo tử đề nghị Ủy ban nhân dân cấp xã thực hiện theo đúng Mẫu đã hướng dẫn trên.
Câu 4: Đăng ký khai tử quá hạn đối với những trường hợp người chết không có giấy tờ tùy thân, giấy tờ chứng minh về nơi cư trú cuối cùng trước khi chết, đặc biệt đối với trường hợp chết đã lâu trước 1975 không có giấy tờ, không có ảnh bia mộ (hoặc có), không xác định địa phương nơi cư trú cuối cùng của người chết, đặc biệt các trường hợp người chết là lính của chế độ cũ mất tích trong chiến tranh, công chức Tư pháp không có cơ sở xác minh việc làm chứng là đúng sự thật vì không có người làm chứng nào còn sống tại thời điểm xác minh. Vì vậy rất khó khăn trong việc hướng dẫn thủ tục và giải quyết hồ sơ. 
Trường hợp này, phường hướng dẫn ra Tòa án để tuyên bố người đó mất tích hoặc đã chết theo quy định thì được biết thời gian làm thủ tục 04 tháng, quy định này quá lâu làm người dân bức xúc (phường Phú Hội, Phú Bình, Trường An, Thuận Hòa, Thuận Thành, Phòng Tư pháp thị xã Hương Trà, thị xã Hương Thủy, phường Thủy Dương, Thượng Nhật, Lộc Thủy, Thượng Long, Hương Vân,  Phú Hậu).
Trả lời

 
Về vấn đề đăng ký khai tử cho những người đã chết quá lâu không còn giấy tờ chứng cứ, chứng minh sự kiện chết…dẫn đến khó khăn cho người dân trong việc thực hiện các quan hệ giao dịch dân sự, hành chính…, ngày 14/11/2016, Sở Tư pháp đã có Công văn số 1379/STP-HCTP xin ý kiến cục Hộ tịch, quốc tịch, chứng thực – Bộ Tư pháp. Qua hướng dẫn tại Công văn số 1727/HTQTCT-HT ngày 27/12/2016 của Cục Hộ tịch, quốc tịch, chứng thực – Bộ Tư pháp về đăng ký khai tử, Sở Tư pháp đã có công văn số 19/STP-HCTP ngày 10/01/2017 hướng dẫn việc đăng ký khai tử như sau:
Đối với trường hợp mà người chết được dựng bia, mộ hoặc có gia phả dòng họ có ghi thông tin về người chết, đề nghị vận dụng cho phép thân nhân của người chết cung cấp một trong các giấy tờ sau: Bản sao các giấy tờ liên quan (gia phả dòng họ, các giấy tờ tùy thân người chết mà gia đình còn lưu giữ (nếu có); Ảnh bia, mộ của người chết; Văn bản xác nhận của người làm chứng biết rõ về các thông tin có liên quan của người chết (họ tên, ngày tháng năm sinh, thời gian chết, nơi chết, nguyên nhân chết)... để làm cơ sở cho việc đăng ký khai tử. Tuy nhiên, cơ quan thực hiện đăng ký hộ tịch cần kiểm tra, xác minh chặt chẽ, bảo đảm thông tin, việc làm chứng là đúng sự thật.

Sở Tư pháp sẽ tiếp tục kiến nghị Bộ Tư pháp xem xét về vấn đề này. 
Câu 5: Đối với thủ tục đăng ký khai tử cho người dân thường trú tại địa phương, chết tại địa phương, UBND xã phải làm lúc 02 việc là cấp giấy chứng tử và đăng ký khai tử gây mất thời gian và tăng thêm thủ tục (xã Hương Phú, Phòng Tư pháp huyện Nam Đông)
Trả lời: 
Nghị định số 123/2015/NĐ-CP (khoản 2 Điều 5) giao Bộ Y tế hướng dẫn các cơ sở y tế thực hiện việc cấp Giấy chứng sinh, Giấy báo tử và cung cấp số liệu thống kê sinh, tử cho cơ quan đăng ký hộ tịch có thẩm quyền. Tuy nhiên, đến nay Bộ Y tế chưa có văn bản hướng dẫn các vấn đề này. Để tạo thuận lợi cho người dân theo quy định tại khoản 2 Điều 4 Nghị định 123/2015/NĐ-CP đề nghị địa phương thực hiện như sau:
- Nếu người chết bình thường do già yếu tại địa phương mình (nơi cư trú cuối cùng) thì căn cứ vào khai báo của người thân thích để thực hiện đăng ký khai tử và cấp Trích lục khai tử, không cần cấp Giấy báo tử. Nếu người đó chết tại địa phương do ốm đau, bệnh tật, tai nạn…thì phải có Biên bản xác nhận của cơ quan y tế, cơ quan công an về thời gian chết, nguyên nhân chết.

- Nếu người chết chết ở nơi khác (không phải nơi cư trú cuối cùng) thì UBND cấp xã nơi người đó chết cấp Giấy báo tử (theo Mẫu Sở Tư pháp đã gửi cho các địa phương tại Công văn số 599/STP-HCTP ngày 06/5/2019).
- Nếu người chết là người nước ngoài thì cần trao đổi với cơ quan công an cấp huyện, cơ quan y tế để xác minh làm rõ thời gian chết, nguyên nhân chết, sau đó mới thực hiện các thủ tục khai tử theo quy định.
III. CÁC NỘI DUNG KHÁC

1. Ủy quyền

Câu 1. Tại khoản 1, 2 điều 2 Thông tư 15/2015/TT-BTP ngày 16/11/2015 quy định “ Người yêu cầu cấp bản sao trích lục hộ tịch, yêu cầu đăng ký các việc hộ tịch theo quy định tại Điều 3 của Luật hộ tịch được uỷ quyền cho người khác thực hiện thay, trừ trường hợp đăng ký kết hôn, đăng ký lại việc kết hôn, đăng ký nhận cha, mẹ, con.
Trường hợp người được ủy quyền là ông, bà, cha, mẹ, con, vợ, chồng, anh, chị, em ruột của người ủy quyền thì văn bản ủy quyền không phải công chứng, chứng thực, nhưng phải có giấy tờ chứng minh mối quan hệ với người uỷ quyền”. 

Trong trường hợp nếu công dân thực hiện việc đăng ký khai tử cho người đã chết thì xác định chủ thể ủy quyền là ai (xã Phú Diên).
Trả lời: 
Khoản 1 Điều 33 Luật Hộ tịch quy định “Trong thời hạn 15 ngày kể từ ngày có người chết thì vợ, chồng hoặc con, cha, mẹ hoặc người thân thích khác của người chết có trách nhiệm đi đăng ký khai tử; trường hợp người chết không có người thân thích thì đại diện của cơ quan, tổ chức, cá nhân liên quan có trách nhiệm đi khai tử.” Quy định này chưa xác định rõ những người chịu trách nhiệm chính trong việc đi đăng ký khai tử.

Dưới góc độ pháp lý cũng như phong tục tập quán của dân tộc, vợ, chồng hoặc con, cha, mẹ của người chết là những người chịu trách nhiệm chính trong việc đi đăng ký khai tử. Trong trường hợp những người này không thể đi đăng ký khai tử thì mới đến những người thân thích khác đi đăng ký khai tử. Tuy nhiên, thực tế có nhiều trường hợp (nhất là đăng ký khai tử có yếu tố nước ngoài) vợ, chồng, con của người chết không đi đăng ký khai tử mà anh, chị, em, cháu (người thân thích) …đi đăng ký khai tử dẫn đến lúng túng nhất định cho cơ quan đăng ký hộ tịch, vấn đề này trong báo 03 năm triển khai thi hành Luật Hộ tịch, Sở Tư pháp đã có báo cáo Bộ Tư pháp.

Trong thời gian chờ đợi hướng dẫn Bộ Tư pháp, thì chủ thể ủy quyền tạm thời xác định là vợ, chồng hoặc con, cha, mẹ của người chết; trường hợp người thân thích khác như anh, chị, em, cháu... của người chết đi đăng ký khai tử thì chủ thể ủy quyền tạm thời xác định là những người này nhưng phải có giấy tờ chứng minh mối quan hệ.
Câu 2: Việc ủy quyền đối với thủ tục xin cấp giấy xác nhận TTHN và cấp trích lục bản sao hộ tịch cho những trường hợp người yêu cầu không thể đến trực tiếp để làm hồ sơ vì đang học tập, làm việc ở ngoại tỉnh hoặc du học ở nước ngoài, đa số nhờ ông, bà, cha, mẹ, anh, chị, em ruột đi làm giúp hồ sơ nhưng không được giải quyết vì phải có giấy ủy quyền, không có giấy tờ chứng minh mối quan hệ (phường Phú Hội, Phòng Tư pháp thị xã Hương Trà)
Trả lời: 
Theo Điều 3, Nghị định số 123/2015/NĐ-CP và Điều 2 Thông tư số 15/2015/TT-BTP thì: Người yêu cầu đăng ký kết hôn, nhận cha, mẹ, con, đăng ký lại kết hôn trực tiếp nộp hồ sơ tại cơ quan đăng ký hộ tịch; người yêu cầu đăng ký các việc hộ tịch khác có thể trực tiếp nộp hồ sơ tại cơ quan đăng ký hộ tịch, gửi hồ sơ theo hệ thống bưu chính hoặc gửi hồ sơ theo hệ thống đăng ký hộ tịch trực tuyến hoặc ủy quyền cho người khác thực hiện thay. Việc ủy quyền phải được lập thành văn bản, được công chứng, chứng thực theo quy định của pháp luật; phạm vi uỷ quyền có thể gồm toàn bộ công việc theo trình tự, thủ tục đăng ký hộ tịch từ khi nộp hồ sơ đến khi nhận kết quả đăng ký hộ tịch.
Trường hợp người được ủy quyền là ông, bà, cha, mẹ, con, vợ, chồng, anh, chị, em ruột của người ủy quyền thì văn bản ủy quyền không phải công chứng, chứng thực, nhưng phải có giấy tờ chứng minh mối quan hệ với người uỷ quyền.
Như vậy, theo quy định trên, cá nhân có quyền lựu chọn việc nộp hồ sơ (trực tiếp, qua hệ thống bưu chính, trực tuyến, ủy quyền). Việc ủy quyền nộp hồ sơ đã được pháp luật quy định rõ, do vậy, đề nghị các địa phương nghiêm túc thực hiện.
Câu 3: Người yêu cầu cấp bản sao trích lục hộ tịch, yêu cầu đăng ký các việc hộ tịch theo quy định tại Điều 3 của Luật hộ tịch được uỷ quyền cho người khác thực hiện thay, trừ trường hợp đăng ký kết hôn, đăng ký lại việc kết hôn, đăng ký nhận cha, mẹ, con.

Như vậy trong trường hợp người cha muốn đăng ký lại khai sinh nhưng không thể trực tiếp đến trụ sở UBND xã để đăng ký lại khai sinh được có thể ủy quyền lại cho con trai đến đăng ký lại khai sinh cho cha mình được không. (xã Vinh Xuân)
Trả lời: 
Khoản 2 Điều 2 Thông tư số 15/2015/TT-BTP ngày 16/11/2015 quy định: “Trường hợp người được ủy quyền là ông, bà, cha, mẹ, con, vợ, chồng, anh chị em ruột của người ủy quyền thì văn bản ủy quyền không phải công chứng, chứng thực, nhưng phải có giấy tờ chứng minh mối quan hệ với người được ủy quyền”
Như vậy, trường hợp người cha muốn đăng ký lại khai sinh nhưng không thể trực tiếp đến trụ sở UBND xã để đăng ký lại khai sinh được thì ủy quyền lại cho con trai đến đăng ký lại khai sinh cho cha, trong hồ sơ phải có giấy tờ chứng minh mối quan hệ cha, con.
2. Gửi bản án, quyết định ly hôn

 Hỏi: Theo quy định Tòa án phải gửi bản án, quyết định ly hôn về địa phương để theo dõi và ghi chú vào sổ về việc ly hôn. Tuy nhiên vẫn còn một vài trường hợp địa phương không được biết, không nhận bản án, quyết định ly hôn của Tòa để ghi chú vào sổ bộ kết hôn, ảnh hưởng đến việc theo dõi, quản lý về tình trạng hôn nhân của các trường hợp này, thậm chí có thể dẫn đến tình trạng vẫn cấp bản sao giấy chứng nhận kết hôn cho trường hợp đã ly hôn trên thực tế. (Phường Phú Hội)
Trả lời: 
Vấn đề này ngày 07/11/2019, Sở Tư pháp đã có công văn 1924/STP-HCTP trao đổi, đề nghị Tòa án nhân dân tỉnh Thừa Thiên Huế quan tâm chỉ đạo.
3. Thông báo sự kiện hộ tịch:
Hỏi: Trong quản lý hộ tịch, đối với sự kiện đăng ký hộ tịch từ ngày ứng dụng phần mềm hộ tịch triển khai thống nhất trên toàn quốc đã từng bước hạn chế, khắc phục được sự trùng lắp sự kiện hộ tịch đã đăng ký (phần mềm cảnh báo kịp thời khi có dữ liệu thông tin của công dân được cập nhật vào phần mềm), vì vậy việc lập công văn thông báo sự kiện hộ tịch về đăng ký kết hôn, đăng ký khai sinh tại nơi cư trú của người cha, khai tử nơi tạm trú là không cần thiết, nên giảm thiểu công việc này sẽ giảm áp lực cho công chức hộ tịch (phường Phú Hội, phường Phường Đúc, PTP thị xã Hương Thủy).
Trả lời: 
Việc thông báo đến UBND cấp xã nơi thường trú sự kiện hộ tịch đã được đăng ký theo quy định tại khoản 4 Điều 5 Luật Hộ tịch nhằm bảo đảm nguyên tắc mỗi sự kiện hộ tịch chỉ được đăng ký tại một cơ quan đăng ký có thẩm quyền, các giấy tờ được cấp cho người dân cam đoan không đúng sự thật đều không có giá trị và phải thu hồi, hủy bỏ. Đồng thời để cơ quan quản lý hộ tịch nắm rõ được tình trạng hộ tịch của cá nhân trong giai đoạn chuyển tiếp. Do vậy, đề nghị các địa phương thực hiện nghiêm túc trách nhiệm thông báo theo quy định của Luật Hộ tịch.  
4. Đối với việc sử dụng các loại sổ hộ tịch: 
Câu 1: Sổ cấp trích lục bản sao là không cần thiết vì việc cấp trích lục bản sao việc quản lý đã được cập nhật vào phần mềm hộ tịch, mặt khác người dân có quyền cấp trích lục bản sao nhiều lần, số lượng không hạn chế. Việc ghi chép loại sự kiện này vừa tốn kinh phí, công sức vừa tạo thêm áp lực công việc cho công chức thực hiện. Đề nghị trên quan tâm xem xét, giảm thiểu loại sổ hộ tịch này. (phường Phú Hội)
Trả lời: 
Sở Tư pháp sẽ báo cáo kiến nghị Bộ Tư pháp về vấn đề này. Hiện nay, đề nghị thực hiện theo quy định.
Câu 2. Nếu Sổ hộ tịch sử dụng trong năm không hết thì có cho phép tiếp tục sử dụng cho các năm tiếp theo không (Hương An, Hồng Hạ, Thượng Quảng)
Trả lời: 

Theo hướng dẫn tại Công văn số 02/HTQTCT-HT ngày 03/01/2017 của Cục Hộ tịch, quốc tich, chứng thực – Bộ Tư pháp thì: Đối với các Sổ đăng ký hộ tịch chưa sử dụng hết thì được tiếp tục sử dụng đăng ký cho các năm tiếp theo.
5. Biểu mẫu

Câu 1: Biểu mẫu đăng ký kết hôn chỉ có nội dung ngày đăng ký kết hôn nhưng không có nội dung ghi về ngày hôn nhân được xác lập đối với những trường hợp đăng ký lại kết hôn, do đó chỉ căn cứ vào giấy kết hôn vẫn chưa thể hiện được ngày hôn nhân có hiệu lực đối với các trường hợp đăng ký lại kết hôn. Do vậy xin kiến nghị đưa thêm phần ghi ngày xác lập quan hệ hôn nhân vào biểu mẫu giấy đăng ký kết hôn giống như mẫu cũ trước đây thì hợp lý hơn. (Phường Phú Thuận)
Trả lời: 
Mẫu giấy tờ hộ tịch và Sổ hộ tịch đã được ban hành kèm theo Thông tư số 15/2015/TT-BTP, Giấy chứng nhận kết hôn đã được Bộ Tư pháp in, phát hành theo Phụ lục 1, tại Thông tư. Kiến nghị của địa phương, Sở Tư pháp ghi nhận và sẽ có ý kiến với Bộ Tư pháp. Tuy nhiên tại khoản 3 Điều 22 Thông tư số 15/2015/TT-BTP hướng dẫn: Ngày quan hệ hôn nhân được công nhận trong trường hợp đăng ký lại kết hôn, đăng ký hôn nhân thực tế theo quy định tại khoản 2 Điều 44 Nghị định số 123/2015/NĐ-CP, việc đăng ký lại kết hôn theo quy định tại Điều 13 của Luật Hôn nhân và gia đình cũng được ghi vào phần “nội dung ghi chú” của mặt sau Giấy chứng nhận kết hôn.
Do vậy, khi đăng ký lại kết hôn, đề nghị địa phương ghi chú ngày xác lập quan hệ hôn nhân vào mặt sau Giấy chứng nhận kết hôn.
Khi cấp trích lục kết hôn (bản sao) thì đề nghị ghi ngày, tháng, năm xác lập quan hệ hôn nhân trong phần Ghi chú.
Ví dụ: Ghi chú: - Thực hiện việc trích lục trong Sổ đăng ký kết hôn.

                           - Ngày, tháng, năm xác lập quan hệ hôn nhân: …….
Câu 2: Sổ hộ tịch có phần ghi về giấy tờ tùy thân, yêu cầu ghi đủ cả 4 thông tin gồm: Loại giấy tờ hộ tịch, số giấy tờ, ngày tháng năm cấp và nơi cấp. Tuy nhiên phần khoảng trống trong sổ hộ tịch in sẵn chỉ chừa chưa đầy một hàng nên không thể ghi đầy đủ được các thông tin trên, nếu ghi đầy đủ thì phải lấn sang các phần khác. Do vậy xin kiến nghị với Bộ Tư pháp, khi in sổ hộ tịch cần thêm một hàng trống để điền nội dung về giấy tờ tùy thân cho phù hợp với nội dung thực tế phải điền (phường Phú Thuận, xã Hương Phong, xã Hương Phú, phòng Tư pháp thị xã Hương Thủy, xã Thượng Lộ).
Trả lời: 
Sở Tư pháp nhận thấy kiến nghị là hợp lý nên sẽ báo cáo Bộ Tư pháp xem xét.
6. Cấp giấy xác nhận tình trạng hôn nhân

Câu 1: Hiện nay  có một số người dân đã di dời giải tỏa chuyển chỗ ở đi nơi khác không còn ở địa phương đã lâu nhưng họ không chuyển hộ khẩu mà vẫn để hộ khẩu thường trú tại địa phương nên khi cấp giấy xác nhận tình trạng hôn nhân cho những trường hợp trên, công chức tư pháp- hộ tịch không nắm rõ do không phải người địa phương, tổ trưởng dân phố cũng thay đổi nên việc con người họ cũng không rõ, đề nghị các trường hợp trên nên có sự thống nhất về hộ khẩu để Công chức tư pháp- hộ tịch dễ xác nhận tình trạng hôn nhân cho những trường hợp nêu trên. (phường Phường Đúc). Hiện nay, do đổi mẫu sổ hộ khẩu nên một số thông tin trong sổ trước đây không còn thể hiện như ngày chuyển đến, nơi thường trú trước khi chuyển đến... dẫn đến thiếu căn cứ để công chức tiếp nhận hồ sơ xác định mốc thời gian, nơi cư trú trước đây. Việc cắt chuyển hộ khẩu đi và đến nơi nhập bị mất một khoảng thời gian khi người dân có nhu cầu xin xác nhận tình trạng hôn nhân thì bị ngắt quãng (phường Trường An).
Trả lời: 
Khoản 4 Điều 22 Nghị định 123/2015/NĐ-CP quy định: Trường hợp người yêu cầu xác nhận tình trạng hôn nhân đã từng đăng ký thường trú tại nhiều nơi khác nhau, người đó có trách nhiệm chứng minh về tình trạng hôn nhân của mình. Trường hợp người đó không chứng minh được thì công chức tư pháp - hộ tịch báo cáo Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp xã có văn bản đề nghị Ủy ban nhân dân cấp xã nơi người đó đã từng đăng ký thường trú tiến hành kiểm tra, xác minh về tình trạng hôn nhân của người đó.
Khoản 1 Điều 4 Thông tư số 15/2015/TT-BTP quy định: Đối với việc đăng ký hộ tịch phải gửi văn bản đề nghị xác minh theo quy định của Luật hộ tịch, Nghị định số 123/2015/NĐ-CP và Thông tư này, nếu quá thời hạn mà không nhận được văn bản trả lời kết quả xác minh thì cơ quan đăng ký hộ tịch cho phép người yêu cầu đăng ký hộ tịch lập văn bản cam đoan về nội dung cần xác minh. Người yêu cầu đăng ký hộ tịch chịu trách nhiệm về nội dung cam đoan của mình.
Như vậy, về nguyên tắc người yêu cầu xác nhận tình trạng hôn nhân phải có trách nhiệm chứng minh về tình trạng hôn nhân của mình tại những nơi mình đăng ký thường trú trước đây. Nếu họ không chứng minh được thì bản thân người đó phải cung cấp những nơi người đó đã từng đăng ký thường trú, sau đó công chức tư pháp - hộ tịch báo cáo Chủ tịch Ủy ban nhân dân có văn bản đề nghị Ủy ban nhân dân nơi người đó đã từng đăng ký thường trú tiến hành kiểm tra, xác minh về tình trạng hôn nhân của người đó. Nếu quá thời hạn mà không nhận được văn bản trả lời kết quả xác minh thì cơ quan đăng ký hộ tịch cho phép người yêu cầu đăng ký hộ tịch lập văn bản cam đoan về nội dung cần xác minh. Người yêu cầu đăng ký hộ tịch chịu trách nhiệm về nội dung cam đoan của mình.
Câu 2: Đối với yêu cầu cấp giấy xác nhận tình trạng hôn nhân cho người đã chết. Hiện nay nhiều cơ quan thực hiện thủ tục hành chính (phần lớn là tổ chức hành nghề công chứng) vẫn yêu cầu người dân phải nộp giấy xác nhận tình trạng hôn nhân của người liên quan đến hợp đồng, giao dịch, kể cả đối với người đã chết, gây phiền hà cho người dân khi phải tìm cách thực hiện yêu cầu không có cơ sở để giải quyết, tăng áp lực công việc hộ tịch cho Ủy ban nhân dân cấp xã (phường An Hòa, Thuận Thành).
Trả lời: 
Ngày 25/4/2017, Sở Tư pháp đã có Công văn số  512/STP-HCTP gửi Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố Huế và Các Tổ chức hành nghề công chứng trong đó hướng dẫn: “Do Luật Hộ tịch và các văn bản hướng dẫn thi hành không quy định về việc cấp giấy xác nhận tình trạng hôn nhân cho người chết, nên đề nghị Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố Huế chỉ đạo Ủy ban nhân dân các xã, phường, thị trấn trên địa bàn  không tiếp nhận, giải quyết yêu cầu cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân cho người đã chết.

Đề  nghị  các  Tổ  chức  hành  nghề  công  chứng  khi  tiếp  nhận  yêu  cầu  công chứng văn bản khai nhận di sản/thỏa thuận phân chia di sản  thì thực hiện theo đúng quy định của pháp luật về  trình tự, thủ tục, trường  hợp cần thiết thì tiến hành xác minh về tình trạng hôn nhân của người đã chết, không yêu cầu thêm giấy tờ, thủ tục không có trong quy định”.
Câu 3: Trường hợp người yêu cầu xác nhận tình trạng hôn nhân trước thời điểm kết hôn để bổ túc hồ sơ nhà đất có được không (Phường Vĩnh Ninh, Thuận Hòa).
 Trả lời: 
Theo hướng dẫn tại Điều 25 Thông tư số 15/2015/TT-BTP thì phạm vi cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân bao gồm cả việc cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân trong thời gian đăng ký thường trú trước đây, xác nhận tình trạng hôn nhân cho người chưa kết hôn và người đang có vợ, có chồng. Do vậy đối với những trường hợp đang có vợ/chồng mà có yêu cầu cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân cho giai đoạn trước khi kết hôn thì UBND cấp xã nơi cư trú của người đó trước khi kết hôn vẫn tiếp nhận yêu cầu và cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân, trong Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân cần ghi rõ mục đích sử dụng Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân, tình trạng hôn nhân trong giai đoạn đó và tình trạng hôn nhân hiện tại của người đó (ví dụ: Trong thời gian cư trú tại phường Vĩnh Ninh, thành phố Huế từ ngày 20/01/1989, đến ngày 25/4/2015; chưa đăng ký kết hôn với ai. Hiện tại đang có vợ/chồng là bà/ông…).
Trường hợp người yêu cầu cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân đã chung sống với người khác như vợ chồng trước ngày 03/01/1987, mà người kia đã chết thì nội dung xác nhận hôn nhân ghi rõ: đã chung sống như vợ chồng với ông/bà…từ ngày…(trước ngày 03/01/1987) đến ngày….thì ông/bà…chết (Trích lục khai tử số…ngày…tháng…năm), hiện tại chưa đăng ký kết hôn với ai.
Trường hợp người yêu cầu cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân mục đích để vay vốn, thế chấp, chuyển nhượng quyền sử dụng đất, nhưng sau đó muốn cấp thêm Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân để sử dụng vào mục đích tương tự thì thực hiện theo trình tự, thủ tục cấp Giấy xác nhận tình trạng kết hôn mới.
Câu 4: Trường hợp công dân Việt Nam vẫn còn hộ khẩu thường trú tại địa phương đã từng có thời gian cư trú tại nước ngoài như đi xuất khẩu lao động có thời hạn, đi du học…nay về lại địa phương mà có yêu cầu cấp giấy xác nhận tình trạng hôn nhân thì hầu hết các trường hợp này không có được giấy tờ chứng minh tình trạng hôn nhân thời gian cư trú ở nước ngoài (giấy xác nhận tình trạng hôn nhân của cơ quan đại diện ngoại giao Việt Nam ở nước ngoài hoặc giấy tờ chứng minh tình trạng hôn nhân do cơ quan có thẩm quyền của nước ngoài cấp do đó không thể chứng minh tình trạng hôn nhân trong thời gian cư trú ở nước ngoài (Phòng Tư pháp thị xã Hương Trà, Thuận Thành, thị trấn Sịa).
Trả lời: 
Theo hướng dẫn tại Công văn số 1576/HTQTCT-HT ngày 23/11/2016 của Bộ Tư pháp thì: Trường hợp công dân Việt Nam đã có thời gian cư trú ở nước ngoài, nay về thường trú tại Việt Nam khi yêu cầu cấp giấy xác nhận tình trạng hôn nhân thì phải có giấy xác tờ chứng minh tình trạng hôn nhân trong thời gian cư trú ở nước ngoài. Trường hợp người đó không chứng minh được thì UBND cấp xã vận dụng quy định tại Điều 4 Thông tư số 15/2015/TT-BTP cho phép người yêu cầu lập văn bản cam đoan về việc không có giấy tờ chứng minh tình trạng hôn nhân trong thời gian cư trú ở nước ngoài, tự chịu trách nhiệm về tình trạng hôn nhân của mình và hệ quả pháp lý về việc cam đoan không đúng sự thật theo quy định tại khoản 2 Điều 4 Thông tư số 15/2015/TT-BTP. Trên cơ sở đó, UBND cấp xã cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân cho công dân.  

- Trường hợp người yêu cầu cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân đã từng đăng ký thường trú ở nhiều nơi khác nhau mà người đó đã chứng minh được tình trạng hôn nhân của mình hoặc UBND cấp xã đã có kết quả xác minh tình trạng hôn nhân của người đó ở những nơi thường trú trước đây thì những căn cứ này được sử dụng để cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân ở những lần khác nhau.
- Trường hợp công dân Việt Nam đang cư trú ở nước ngoài có yêu cầu xác nhận tình trạng hôn nhân trong thời gian thường trú ở trong nước thì UBND cấp xã noi thường trú trước khi xuất cảnh của người đó thực hiện xác nhận tình trạng hôn nhân.

Câu 5: Trong thời gian qua Cục Hộ tịch, Quốc tịch, Chứng thực đã có nhiều công văn hướng dẫn liên quan đến việc cấp giấy xác nhận tình trạng hôn nhân, tuy nhiên trên thực tế việc cấp giấy xác nhận tình trạng hôn nhân đã phát sinh tranh chấp tài sản, cụ thể: Khi một người được cấp giấy xác nhận tình trạng hôn nhân để sử dụng vào các mục đích như: bổ sung hồ sơ nhà đất, vay tiền ngân hàng…thì giấy xác nhận này có giá trị 6 tháng, sau 2 tháng kể từ ngày được cấp giấy xác nhận tình trạng hôn nhân người này tiếp tục yêu cầu cấp giấy xác nhận tình trạng hôn nhân để đăng ký kết hôn. Trong thời kỳ hôn nhân người này đã dùng giấy xác nhận trước đây được cấp còn thời hạn (4 tháng) để thực hiện giao dịch riêng liên quan đến tài sản hình thành trong thời kỳ hôn nhân nên đã dẫn đến tranh chấp tài sản.

Theo nguyên tắc thì Tòa án sẽ giải quyết trường hợp này. Tuy nhiên, để đảm bảo tài sản của vợ chồng có được hình thành trong thời kỳ hôn nhân là tài sản chung, tránh phát sinh việc tranh chấp tài sản trong đời sống xã hội, đề nghị Bộ Tư pháp nghiên cứu, bổ sung quy định cụ thể đối việc cấp giấy xác nhận tình trạng hôn nhân trong trường hợp này (phòng Tư pháp thị xã Hương Thủy).
Trả lời: 
Hiện nay Luật Hộ tịch và các văn bản hướng dẫn thi hành không cấm việc một người có thể xin cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân với những mục đích khác nhau cùng một lần. Do đó, địa phương vẫn thực hiện việc cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân cho người dân khi có yêu cầu. Qua trao đổi với nhiều địa phương nhận thấy nhiều trường hợp người dân xin giấy xác nhận tình trạng hôn nhân để mua đất, sau đó xin giấy xác nhận tình trạng hôn nhân để kết hôn. Trong thời gian cả hai giấy trên còn hiệu lực (chưa quá 6 tháng) thì sử dụng giấy độc thân thứ nhất để mua đất, dẫn đến về lâu dài sẽ tranh chấp về tài sản, do vậy vấn đề phản ảnh của Phòng Tư pháp, Sở Tư pháp ghi nhận và sẽ báo cáo với Bộ Tư pháp trong việc sửa đổi Nghị định số 123/2015/NĐ-CP và Thông tư số 15/2015/TT-BTP trong thời gian tới để việc cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân được chặt chẽ hơn.
Câu 6: Việc cấp giấy xác nhận tình trạng hôn nhân để đăng ký kết hôn tại UBND cấp huyện còn gặp khó khăn, tại khoản 2, Điều 25 Thông tư 15/TT-BTP hướng dẫn cách ghi như sau: Mục “Trong thời gian cư trú tại…….từ ngày……tháng……năm đến ngày……tháng…….năm…….chỉ ghi trong trường hợp người yêu cầu đề nghị cấp giấy xác nhận tình trạng hôn nhân trong thời gian đăng ký  thường trú trước đây. Như vậy, nếu người đó chỉ thường trú một nơi  thì mục này được để trống, nhưng trong thực tế một số huyện lại yêu cầu ghi đầy đủ  thông tin ngày tháng năm vào mục này (xã Điền Hải) 

Trả lời: 
Ngày 19/7/2018, Sở Tư pháp đã có Công văn số 1025/STP- HCTP gửi  Phòng Tư pháp các huyện, thị xã, thành phố Huế, hướng dẫn: Đối với Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân mục “Trong thời gian cư trú tại:.. từ ngày... tháng... năm... đến ngày... tháng... năm...” được thực hiện theo khoản 2 Điều 25 Thông tư số 15/2015/TT-BTP của Bộ Tư pháp: “chỉ ghi trong trường hợp người yêu cầu đề nghị cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân trong thời gian đăng ký thường trú trước đây”. Đồng thời, điểm 7 của nội dung hướng dẫn sử dụng Sổ cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân ban hành kèm theo Thông tư số 15/2015/TT-BTP hướng dẫn mục: “Trong thời gian cư trú tại:.. từ ngày... tháng... năm... đến ngày... tháng... năm...” chỉ ghi trong trường hợp công dân Việt Nam hiện đang cư trú tại nước ngoài đề nghị cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân trong thời gian cư trú tại Việt Nam trước đây hoặc trường hợp công dân Việt Nam cư trú trong nước nhưng đã từng đăng ký thường trú ở nhiều nơi khác nhau, nay đề nghị Ủy ban nhân dân cấp xã nơi đã thường trú trước đây cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân, ghi rõ nơi cư trú và thời gian cư trú.
Như vậy, mục “Trong thời gian cư trú tại:.. từ ngày... tháng... năm... đến ngày... tháng... năm...” tại Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân và Sổ cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân nếu không thuộc những trường hợp nêu trên thì để trống.
Do vậy, theo phản ảnh của UBND xã Điền Hải, đề nghị các Phòng Tư pháp nghiên cứu nội dung hướng dẫn trên, nghiêm túc thực hiện.
Câu 7: Những trường hợp cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân cho cán bộ chiến sỹ lực lượng công an, bộ đội không đăng ký hộ khẩu tại địa phương nhưng có hộ khẩu tập thể tại đơn vị đóng quân thì được thực hiện như thế nào (Phòng Tư pháp huyện Phú Lộc).
Trả lời: 
Theo quy định tại khoản 1, khoản 2, Điều 21, Nghị định số 123/2015/NĐ-CP, thẩm quyền cấp giấy xác nhận tình trạng hôn nhân do Ủy ban nhân dân cấp xã, nơi thường trú của công dân Việt Nam hoặc Ủy ban nhân dân cấp xã, nơi người đó đăng ký tạm trú (trường hợp công dân Việt Nam không có nơi thường trú, nhưng có đăng ký tạm trú theo quy định của pháp luật về cư trú), thực hiện việc cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân.
Quy định trên được hiểu là chỉ có Ủy ban nhân dân nơi thường trú hoặc tạm trú của công dân Việt Nam mới có thẩm quyền cấp Giấy xác nhận độc thân.

Khoản 1, khoản 2, Điều 16 Luật Cư trú năm 2006 quy định về nơi cư trú của cán bộ, chiến sĩ Quân đội nhân dân và Công an nhân dân:

 1. Nơi cư trú của người đang làm nghĩa vụ quân sự hoặc đang phục vụ có thời hạn trong Công an nhân dân là nơi đơn vị của người đó đóng quân.

2. Nơi cư trú của sĩ quan, hạ sĩ quan, quân nhân chuyên nghiệp, công chức quốc phòng, công nhân quốc phòng; sĩ quan, hạ sĩ quan nghiệp vụ, sĩ quan, hạ sĩ quan chuyên môn kỹ thuật, công nhân, viên chức Công an nhân dân là nơi đơn vị của người đó đóng quân, trừ trường hợp họ có nơi cư trú theo quy định tại khoản 1 Điều 12 của Luật này.


Như vậy thẩm quyền việc cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn cho những cán bộ, chiến sĩ trên (trừ trường hợp họ có nơi cư trú theo quy định tại khoản 1 Điều 12 của Luật cư trú), thuộc Ủy ban nhân dân “Nơi đơn vị của người đó đóng quân”.

Thủ tục cấp Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân được quy định cụ thể tại Điều 22, Nghị định số 123/2015/NĐ-CP. Đối với cán bộ, chiến sĩ Quân đội nhân dân và Công an nhân dân, giấy tờ chứng minh nơi cư trú do Thủ trưởng đơn vị của người đó xác nhận. Giấy xác nhận tình trạng hôn nhân của người đó do Ủy ban nhân dân nơi đơn vị của người đó đóng quân cấp. Nếu địa phương không nắm rõ được tình trạng hôn nhân của người đó thì yêu cầu xác nhận của Thủ trưởng đơn vị về tình trạng hôn nhân của họ.  
7. Cải chính, thay đổi, bổ sung hộ tịch
Câu 1: Tại mặt sau của Giấy khai sinh và Giấy chứng nhận kết hôn, “phần ghi chú những thông tin thay đổi sau này”, có quy định đóng dấu vào nội dung thay đổi, cải chính; đối với trường hợp thẩm quyền thay đổi, cải chính, bổ sung hộ tịch của UBND cấp xã thì công chức Tư pháp chính là người thực hiện việc ghi chú. Tuy nhiên, việc thực hiện ghi chú chỉ thể hiện chữ ký của công chức chuyên môn mà không có dấu của cơ quan, hoặc dấu treo nên việc ghi chú cải chính, thay đổi, bổ sung hộ tịch có giá trị pháp lý chưa cao.
Nếu trường hợp người dân không xuất trình được trích lục thay đổi, cải chính mà chỉ xuất trình được bản chính Giấy khai sinh, Giấy chứng nhận kết hôn có ghi chú việc thay đổi. (phường Phú Bình) 
Trả lời: 
Tại mặt sau của Giấy khai sinh và Giấy chứng nhận kết hôn, “phần ghi chú những thông tin thay đổi sau này”, có quy định đóng dấu vào nội dung thay đổi, cải chính; đối với trường hợp thẩm quyền thay đổi, cải chính hộ tịch của UBND cấp huyện thì công chức phòng Tư pháp thực hiện ghi chú, đóng dấu của UBND cấp huyện; công chức phòng Tư pháp – hộ tịch cấp xã thực hiện ghi chú, đóng dấu của UBND cấp xã.
Đối với các trường hợp cải chính hộ tịch liên quan đến Giấy khai sinh và Giấy chứng nhận kết hôn (không còn sổ lưu hộ tịch), công chức tư pháp vẫn tiến hành thụ lý giải quyết việc cải chính hộ tịch trong Giấy khai sinh và Giấy chứng nhận kết hôn, sau đó ghi chú như hướng dẫn trên.  
Câu 2:
Tại Tờ khai đăng ký khai sinh có cụm từ: “Tôi cam đoan nội dung đề nghị đăng ký khai sinh trên đây là đúng sự thật, được sự thỏa thuận nhất trí của các bên liên quan theo quy định pháp luật. ‘Tôi chịu hoàn toàn trách nhiệm trước pháp luật về nội dung cam đoan của mình”. Vậy, khi có kết quả là bản chính giấy khai sinh đã có họ, tên chính thức nhưng sau đó vì lý do khách quan hay chủ quan, người dân yêu cầu được thay đổi chữ đệm hay tên thì có được xem xét để thay đổi không? Vấn đề này mâu thuẫn với Điều 28 Bộ luật dân sự về Quyền thay đổi tên (phường Xuân Phú, An Cựu).
Trả lời: 
Điều 28, BLDS năm 2015, quy định về Quyền thay đổi tên
1. Cá nhân có quyền yêu cầu cơ quan nhà nước có thẩm quyền công nhận việc thay đổi tên trong trường hợp sau đây:

a) Theo yêu cầu của người có tên mà việc sử dụng tên đó gây nhầm lẫn, ảnh hưởng đến tình cảm gia đình, đến danh dự, quyền, lợi ích hợp pháp của người đó;

b) Theo yêu cầu của cha nuôi, mẹ nuôi về việc thay đổi tên cho con nuôi hoặc khi người con nuôi thôi làm con nuôi và người này hoặc cha đẻ, mẹ đẻ yêu cầu lấy lại tên mà cha đẻ, mẹ đẻ đã đặt;

c) Theo yêu cầu của cha đẻ, mẹ đẻ hoặc người con khi xác định cha, mẹ cho con;

d) Thay đổi tên của người bị lưu lạc đã tìm ra nguồn gốc huyết thống của mình;

đ) Thay đổi tên của vợ, chồng trong quan hệ hôn nhân và gia đình có yếu tố nước ngoài để phù hợp với pháp luật của nước mà vợ, chồng người nước ngoài là công dân hoặc lấy lại tên trước khi thay đổi;

e) Thay đổi tên của người đã xác định lại giới tính, người đã chuyển đổi giới tính;

Như vậy, quy định tại Điều 28 cho phép các trường hợp (từ điểm a đến điểm e) sau khi đã đăng ký khai sinh, nếu cá nhân có yêu cầu cơ quan nhà nước có thẩm quyền thay đổi tên khi có lý do chính đáng thì cơ quan có thẩm quyền có trách nhiệm xem xét, giải quyết, không phụ thuộc vào Tờ khai đăng ký khai sinh của công dân.
Câu 3: Trường hợp có sự sai lệch thông tin giữa Giấy khai sinh và Sổ hộ tịch thì căn cứ vào loại giấy tờ nào để thực hiện việc cải chính (Thủy Xuân).
Trả lời: 
Theo quy định tại khoản 12 Điều 4 Luật Hộ tịch thì “Cải chính hộ tịch là việc cơ quan nhà nước có thẩm quyền sửa đổi những thông tin hộ tịch của cá nhân trong trường hợp có sai sót khi đăng ký hộ tịch”
Cải chính hộ tịch theo quy định của Luật Hộ tịch chỉ được thực hiện khi có đủ căn cứ để xác định có sai sót do lỗi của công chức làm công tác hộ tịch hoặc của người yêu cầu đăng ký hộ tịch.
Như vậy, sau khi công chức tư pháp xác định có sai sót khi đăng ký hộ tịch trong Sổ hộ tịch, hoặc trong Giấy khai sinh thì: nếu Sổ hộ tịch sai thì cải chính sổ hộ tịch, nếu bản chính Giấy khai sinh sai thì cải chính bản chính Giấy khai sinh; nếu cả Sổ hộ tịch và bản chính khai sinh đều sai thì cải chính trong sổ hộ tịch, đồng thời ghi chú vào mặt sau bản chính Giấy khai sinh.
Căn cứ để cải chính hộ tịch là các giấy tờ liên quan đến việc cải chính hộ tịch (Điều 28 Luật Hộ tịch). 
Câu 4: Đối với thủ tục thay đổi, cái chính hộ tịch thì thẩm quyền thuộc UBND cấp huyện nơi đã đăng ký hộ tịch trước đây hoặc nơi cư trú của cá nhân. Nhiều trường hợp giấy tờ không do UBND cấp xã trên địa bàn huyện cấp nên Phòng Tư pháp phải gửi xác minh tại địa phương khác mất thời gian gửi công văn đi đến và đơn vị nhận được công văn phải tiến hành xác minh, nhưng theo quy định tại Điều 28 Luật Hộ tịch thì thời gian xác minh không quá 03 ngày làm việc là không đảm bảo nên hồ sơ giải quyết trễ hẹn. Đồng thời Luật Hộ tịch và các văn bản hướng dẫn thi hành chưa quy định cụ thể về trình tự, thủ tục xác minh ở các cơ quan có thẩm quyền (Phòng Tư pháp huyện Nam Đông).
Trả lời:
Theo quy định tại khoản 4, Điều 3, Nghị định số 123/2015/NĐ-CP thì: “Đối với việc đăng ký hộ tịch phải tiến hành xác minh theo quy định của Luật Hộ tịch và Nghị định này thì thời gian gửi văn bản yêu cầu và thời gian trả lời kết quả không tính vào thời gian giải quyết việc hộ tịch”; khoản 1 Điều 4, Thông tư số 15/2015/TT-BTP quy định: Đối với việc đăng ký hộ tịch phải gửi văn bản đề nghị xác minh theo quy định của Luật hộ tịch, Nghị định số 123/2015/NĐ-CP và Thông tư này, nếu quá thời hạn mà không nhận được văn bản trả lời kết quả xác minh thì cơ quan đăng ký hộ tịch cho phép người yêu cầu đăng ký hộ tịch lập văn bản cam đoan về nội dung cần xác minh. Người yêu cầu đăng ký hộ tịch chịu trách nhiệm về nội dung cam đoan của mình.
Luật Hộ tịch, Nghị định và Thông tư hướng dẫn Luật Hộ tịch không quy định cụ thể thời hạn giải quyết toàn bộ thủ tục, mà chỉ quy định trách nhiệm và thời gian giải quyết đối với từng bước trong mỗi thủ tục (trong đó không bao gồm thời gian chuyển hồ sơ từ cơ quan yêu cầu đến cơ quan được yêu cầu xác minh và ngược lại). Do đó, đề nghị các địa phương căn cứ tình hình thực tiễn tại địa phương để dự kiến thời gian gửi và nhận kết quả xác minh (qua bưu điện), sau thời gian trên nếu không nhận được kết quả mới cho phép người yêu cầu đăng ký hộ tịch lập văn bản cam đoan về nội dung cần xác minh.
Câu 5: Về cải chính quê quán trong Giấy khai sinh, Luật Hộ tịch và các văn bản hướng dẫn thi hành chưa quy định về việc cải chính quê quán trong Giấy khai sinh, do đó, đối với những trường hợp trẻ bị bỏ rơi đã được đăng ký khai sinh, nay được người khác nhận làm con nuôi và cha, mẹ nuôi có yêu cầu thay đổi phần quê quán của trẻ thành quê quán của cha, mẹ nuôi thì không thực hiện được (Phòng Tư pháp huyện Phú Lộc)
Trả lời: 
Ngày 02/3/2018, Bộ Tư pháp đã có Công văn số 253/HTQTCT-HT hướng dẫn: Theo quy định tại khoản 8 Điều 4 Luật Hộ tịch thì: Quê quán của cá nhân được xác định theo thỏa thuận của cha, mẹ hoặc theo tập quán quán được ghi trong tờ khai khi đăng ký khai sinh. Do vậy, về nguyên tắc, quê quán của con được xác định theo quê quán của cha đẻ/mẹ đẻ từ khi đăng ký khai sinh.
Pháp luật về hộ tịch hiện hành chưa có quy định về việc thay đổi quê quán, bổ sung quê quán, kể cả các trường hợp là trẻ con ngoài giá thú đã xác định quê quán theo mẹ, sau đó được làm thủ tục cha nhận con. Do vậy, trong trường hợp cụ thể, nếu người dân yêu cầu, để đảm bảo quyền lợi của trẻ em, đề nghị vận dụng quy định của pháp luật về thay đổi hộ tịch để giải quyết yêu cầu thay đổi quê quán trong Giấy khai sinh cho trẻ.
Câu 6: Nộp hồ sơ đăng ký khai sinh, kết hôn, khai tử, có nhu cầu xin cấp thêm trích lục bản sao cần lập thêm hồ sơ xin trích lục bản sao không (xã Hương Phong).
Trả lời: 
Nếu người đi đăng ký khai sinh, kết hôn, khai tử có nhu cầu cấp thêm trích lục bản sao cùng thời điểm đăng ký thì đề nghị địa phương không lập thành hồ sơ riêng, nhưng việc cấp bản sao trích lục vẫn ghi vào Sổ cấp bản sao trích lục hộ tịch và thu lệ phí theo quy định.

Câu 7: Việc bổ sung ngày, tháng sinh trong trường hợp thông tin về ngày sinh trong Giấy khai sinh cũng như các giấy tờ cá nhân là ngày 29, 30 tháng 02 thì thực hiện như thế nào (xã Vinh Hiền, xã Hương Giang).
Trả lời: 
Khi giải quyết yêu cầu đăng ký lại khai sinh/đăng ký khai sinh cho người đã có giấy tờ cá nhân mà trên các giấy tờ cá nhân của người đó, không có thông tin về ngày, tháng, chỉ có năm sinh thì vận dụng xác định ngày, tháng sinh như sau:

- Nếu người yêu cầu biết thông tin về ngày, tháng sinh của mình thì cho người đó lập văn bản cam đoan để xác định ngày, tháng sinh theo văn bản cam đoan. Trường hợp người có yêu cầu không nhớ ngày, tháng sinh thì vận dụng quy định tại khoản 4 Điều 27 Nghị định số 123/2015/NĐ-CP và hướng dẫn tại khoản 2 Điều 22 Thông tư số 15/2015/TT-BTP để xác định ngày, tháng sinh (nếu không xác định được ngày sinh thì ngày đầu tiên của tháng sinh; nếu không xác định được ngày tháng sinh thì lấy ngày 01 tháng 01 của năm sinh.

- Khi đăng ký lại khai sinh cho người có bản sao khai sinh hoặc có giấy tờ cá nhân ghi ngày sinh là ngày 29/02 (đối với năm mà tháng 02 chỉ có 28 ngày hoặc ghi ngày 30/02 thì xác định như sau:

+ Đối với năm sinh mà tháng 02 chỉ có 28 ngày, nếu giấy tờ ghi ngày 29/02 thì khi đăng ký khai sinh, ngày, tháng sinh được xác định là ngày 01/3 của năm đó.

+ Đối với năm sinh mà tháng 02 có 29 ngày, nhưng giấy tờ ghi ngày 30/02 thì khi đăng ký lại khai sinh, ngày, tháng sinh được xác định là ngày 01/3; nếu năm đó tháng 02 có 28 ngày thì ngày, tháng sinh được xác định là 02/3 của năm đó. 
Câu 8: Xin hướng dẫn thẩm quyền thay đổi, cải chính liên quan đến Giấy chứng nhận kết hôn (xã Hương Lâm, Hồng Vân)
Trả lời: 
Khoản 3 Điều 46 Luật Hộ tịch quy định: Ủy ban nhân dân cấp huyện nơi đã đăng ký hộ tịch trước đây hoặc nơi cư trú của cá nhân có thẩm quyền giải quyết việc thay đổi, cải chính hộ tịch cho công dân Việt Nam từ 14 tuổi trở lên cư trú ở trong nước; xác định lại dân tộc. 
Đối với Giấy chứng nhận kết hôn, nội dung cải chính là các thông tin hộ tịch của một trong hai bên hoặc của cả vợ (từ đủ 18 tuổi trở lên) và chồng (từ đủ 20 tuổi trở lên). Do đó, thẩm quyền giải quyết thay đổi, cải chính hộ tịch trong Giấy chứng nhận kết hôn thuộc UBND cấp huyện.  

11. Nhận cha, mẹ, con
Câu 1: Theo quy định tại Khoản 2 Điều 11 Thông tư số 15/2015/TT-BTP quy định về chứng cứ chứng minh quan hệ cha, mẹ, con gồm một trong các giấy tờ, tài liệu sau:
"1. Văn bản của cơ quan y tế, cơ quan giám định hoặc cơ quan khác có thẩm quyền ở trong nước hoặc nước ngoài xác nhận quan hệ cha con, quan hệ mẹ con.

2. Trường hợp không có văn bản quy định tại khoản 1 Điều này thì phải có thư từ, phim ảnh, băng, đĩa, đồ dùng, vật dụng khác chứng minh mối quan hệ cha con, quan hệ mẹ con và văn bản cam đoan của cha, mẹ về việc trẻ em là con chung của hai người, có ít nhất hai người thân thích của cha, mẹ làm chứng.

Thực tế có trường hợp vì khó khăn về kinh tế, cá nhân có yêu cầu không thể liên hệ cơ quan y tế, cơ quan giám định hoặc cơ quan khác có thẩm quyền để xác nhận quan hệ cha con, mẹ con. Do đó, quá trình tiếp nhận, giải quyết yêu cầu trong trường hợp này, cơ quan đăng ký hộ tịch yêu cầu công dân cung cấp chứng cứ theo quy định tại Khoản 2 nêu trên, tuy nhiên cơ quan đăng ký gặp lúng túng khi xác định giá trị của thư từ, phim ảnh, băng, đĩa, đồ dùng, vật dụng chứng minh mối quan hệ cha con, mẹ con hoặc trường hợp công dân không thể cung cấp được chứng cứ này.(An Cựu, Phú Hậu, Trường An, Thuận Hòa, Thuận Thành, xã Phong Bình, xã Điền Hải)
Trả lời:
Về chứng cứ chứng minh cha mẹ con theo điều 11 Thông tư số 15/2015/TT-BTP đã khá cụ thể, nhằm giúp cho các cơ quan đăng ký hộ tịch áp dụng thống nhất, đảm bảo quyền lợi của trẻ em cũng như cha mẹ. Tuy nhiên đối với những trường hợp không có điều kiện để có được những chứng cứ theo pháp luật quy định để chứng minh cha, mẹ, con thì để đảm bảo quyền lợi của các bên, nhất là quyền khai sinh của trẻ em, đề nghị địa phương vận dụng quy định tại khoản 2 Điều 11 Thông tư số 15/2015/TT-BTP cho phép cha mẹ của trẻ em nộp văn bản cam đoan về việc trẻ em đó là con chung của hai người, đồng thời phải có người thân thích của cha mẹ đứng ra làm chứng. Công chức tư pháp - hộ tịch phải trực tiếp kiểm tra, xác minh bảo đảm việc nhận cha, mẹ, con là đúng thực tế, tránh trường hợp lợi dụng việc nhận cha, mẹ, con để trục lợi.
Câu 2. Đăng ký khai sinh cho trẻ là con sinh ra trong thời kỳ hôn nhân nhưng không phải là con của người chồng, được người cha trên thực tế có yêu cầu xin nhận cha, con kết hợp đăng ký khai sinh cho trẻ. (Thuận Thành, Hương Sơ, xã Vinh Hiền, Lộc Thủy)
Trả lời: 
Khoản 1 Điều 88 Luật Hôn nhân và gia đình có quy định: “Con sinh ra trong thời kỳ hôn nhân hoặc do người vợ có thai trong thời kỳ hôn nhân là con chung của vợ chồng. Con được sinh ra trong thời hạn 300 ngày kể từ thời điểm chấm dứt hôn nhân được coi là con do người vợ sinh ra trong thời kỳ hôn nhân” và “Trong trường hợp cha, mẹ không thừa nhận con thì phải có chứng cứ và phải được Tòa án xác định”.  
Như vậy, trong trường hợp người cha không thừa nhận con hoặc người mẹ khẳng định không phải là con của người chồng thì phải được Tòa án xác định thông qua thủ tục tố tụng. Trên thực tế nhiều trường hợp Tòa án không thụ lý, giải quyết hoặc đình chỉ việc giải quyết do không có tranh chấp. Để bảo đảm quyền lợi của trẻ em, tránh tình trạng trẻ không được đăng ký khai sinh, Ủy ban nhân dân cấp xã có thẩm quyền đăng ký khai sinh cho trẻ theo diện con chưa xác định được cha theo quy định tại Điều 15 của Nghị định số 123/2015/NĐ-CP (trong hồ sơ phải có văn bản thể hiện việc từ chối giải quyết của Tòa án có thẩm quyền; kết quả giám định ADN xác định người chồng không phải là cha đẻ). Nếu người cha thực tế có yêu cầu nhận con thì kết hợp giải quyết đăng ký khai sinh và nhận con theo quy định tại Điều 12 của Thông tư số 15/2015/TT-BTP (trong hồ sơ phải có văn bản thể hiện việc từ chối giải quyết của Tòa án có thẩm quyền; kết quả giám định ADN xác định mối quan hệ cha - con).
Câu 3. Luật Hộ tịch quy định trách nhiệm của UBND huyện là thu hồi, hủy bỏ giấy tờ hộ tịch do UBND cấp xã cấp trái quy định của Luật hộ tịch nhưng không quy định trình tự, thủ tục về thu hồi hủy bỏ gây khó khăn trong quá trình thực hiện (Phòng Tư pháp huyện Nam Đông)
Trả lời:
Ngày 22 tháng 12 năm 2014 Bộ trưởng Bộ Tư pháp, Bộ trưởng Bộ Nội vụ ban hành Thông tư liên tịch Số: 23/2014/TTLT-BTP-BNV hướng dẫn chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Sở Tư pháp thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương và Phòng Tư pháp thuộc Ủy ban nhân dân huyện, quận, thị xã, thành phố thuộc tỉnh. 
Tại điểm b, khoản 13 Điều 5 về Nhiệm vụ và quyền hạn Phòng Tư pháp, Thông tư quy định: Giúp Ủy ban nhân dân cấp huyện thực hiện đăng ký hộ tịch theo quy định của pháp luật; đề nghị Ủy ban nhân dân cấp huyện quyết định việc thu hồi, hủy bỏ những giấy tờ hộ tịch do Ủy ban nhân dân cấp xã cấp trái với quy định của pháp luật (trừ trường hợp kết hôn trái pháp luật);

 Luật Hộ tịch và các văn bản hướng dẫn thi hành đã quy định về thẩm quyền thu hồi, hủy bỏ giấy tờ hộ tịch do UBND cấp huyện, UBND cấp xã cấp trái quy định. Bên cạnh đó, tuy nhiên chưa quy định cụ thể về trình tự, thủ tục thu hồi Giấy tờ hộ tịch do UBND cấp huyện, UBND xã cấp sai quy định cụ thể, nên các cơ quan chức năng chưa có cơ sở pháp lý để thực hiện thống nhất; Sở Tư pháp sẽ kiến nghị Bộ Tư pháp tiếp tục hoàn thiện pháp luật về đăng ký và quản lý hộ tịch.
Để kịp thời xử lý những vấn đề phát sinh trong thực tiễn đối với các trường hợp cấp giấy tờ hộ tịch trái quy định thì đối với trường hợp nhận được thông tin phản ánh của cá nhân, tổ chức hoặc thông qua các hoạt động chuyên môn như: Chứng thực, thanh tra, kiểm tra công tác hộ tịch, thực hiện đăng ký hộ tịch theo thẩm quyền mà phát hiện Giấy tờ hộ tịch do Ủy ban nhân dân cấp xã cấp trái quy định của pháp luật về hộ tịch, Phòng Tư pháp phải tiến hành xác minh; kịp thời tham mưu với Ủy ban nhân dân cấp huyện ban hành quyết định thu hồi, hủy bỏ Giấy tờ hộ tịch cấp trái quy định theo đúng thẩm quyền quy định tại điểm h khoản 1 Điều 70 Luật Hộ tịch.
Câu 4. Sau khi thực hiện cải chính, thay đổi, bổ sung hộ tịch, công chức tư pháp hộ tịch thực hiện ghi chú những thông tin thay đổi, bổ sung, cải chính mặt sau của Giấy khai sinh, giấy chứng nhận kết hôn và đóng dấu vào nội dung thay đổi, cải chính, bổ sung nhưng không quy định rõ đóng dấu của UBND cấp huyện hay dấu của Phòng Tư pháp (Phòng Tư pháp huyện Nam Đông).
Trả lời: 
Khoản 1 Điều 4 Luật Hộ tịch quy định: “Cơ quan đăng ký hộ tịch là Ủy ban nhân dân xã, phường, thị trấn (sau đây gọi là Ủy ban nhân dân cấp xã), Ủy ban nhân dân huyện, quận, thị xã, thành phố thuộc tỉnh và đơn vị hành chính tương đương (sau đây gọi là Ủy ban nhân dân cấp huyện), Cơ quan đại diện ngoại giao, Cơ quan đại diện lãnh sự của Việt Nam ở nước ngoài (sau đây gọi là Cơ quan đại diện).”

Như vậy, nội dung đăng ký, cải chính, thay đổi, ghi chú tại Sổ hộ tịch, giấy tờ hộ tịch thuộc thẩm quyền UBND cấp huyện cũng như các nội dung sửa chữa, đóng dấu giáp lai các trang sổ phải sử dụng con dấu của cơ quan đăng ký hộ tịch là UBND cấp huyện.
Câu 5. Đối với những việc hộ tịch không quy định thời hạn giải quyết thì giải quyết trong ngày; trường hợp nhận hồ sơ sau 15 giờ mà không giải quyết được ngay thì trả kết quả trong ngày làm việc tiếp theo. Quy định này gây áp lực rất lớn cho cơ quan đăng ký hộ tịch cấp huyện, vì việc tiếp nhận, thụ lý, ký duyệt hồ sơ cần có thời gian nhất định. Chưa kể trường hợp đăng ký khai sinh, khai tử, bổ sung hộ tịch người dân không cung cấp đủ giấy tờ, cần xác minh ở các nơi (Phòng Tư pháp huyện Nam Đông).
Trả lời: 
Nội dung này, Sở Tư pháp đã hướng dẫn tại điểm 14 Mục I Công văn số 1186/STP-HCTP ngày 29/8/2017 về việc hướng dẫn nghiệp vụ hộ tịch, cụ thể: Thời gian giải quyết của các thủ tục đăng ký hộ tịch đã được quy định tại Luật Hộ tịch và Nghị định số 123/2015/NĐ-CP của Chính phủ. Đề nghị cơ quan đăng ký hộ tịch chủ động, tích cực đưa ra các giải pháp và kiến nghị với Lãnh đạo để giải quyết đúng thời gian, đảm bảo cải cách hành chính với mục tiêu phục vụ nhân dân.
Câu 6. Khi một người bị cho là mắc bệnh tâm thần đang được trung tâm bảo trợ chăm sóc, nuôi dưỡng  hoặc mắc bệnh khác mà không thể nhận thức, làm chủ được hành vi của mình nhưng chưa được Tòa án ra quyết định tuyên bố mất năng lực hành vi dân sự thì có được coi là mất năng lực hành vi dân sự không? Vậy trường hợp không được coi là bị mất năng lực hành vi dân sự thì người đó có quyền giao dịch không; Một người bị coi là mất năng lực hành vi dân sự, tại thời điểm đó người vợ hoặc chồng yêu cầu đăng ký lại kết hôn thì có được không (xã Vinh Xuân).
Trả lời: 
Điều 8 Luật hôn nhân và gia đình 2014 các điều kiện kết hôn được quy định như sau:

“1. Nam, nữ kết hôn với nhau phải tuân theo các điều kiện sau đây:
a) Nam từ đủ 20 tuổi trở lên, nữ từ đủ 18 tuổi trở lên;
b) Việc kết hôn do nam và nữ tự nguyện quyết định;
c) Không bị mất năng lực hành vi dân sự;
d) Việc kết hôn không thuộc một trong các trường hợp cấm kết hôn theo quy định tại các điểm a, b, c và d khoản 2 Điều 5 của Luật này.
Đồng thời, Điều 22 Bộ luật dân sự 2015 quy định về người bị mất năng lực hành vi dân sự như sau:
1. Khi một người do bị bệnh tâm thần hoặc mắc bệnh khác mà không thể nhận thức, làm chủ được hành vi thì theo yêu cầu của người có quyền, lợi ích liên quan hoặc của cơ quan, tổ chức hữu quan, Tòa án ra quyết định tuyên bố người này là người mất năng lực hành vi dân sự trên cơ sở kết luận giám định pháp y tâm thần.
Khi không còn căn cứ tuyên bố một người mất năng lực hành vi dân sự thì theo yêu cầu của chính người đó hoặc của người có quyền, lợi ích liên quan hoặc của cơ quan, tổ chức hữu quan, Tòa án ra quyết định hủy bỏ quyết định tuyên bố mất năng lực hành vi dân sự.
2. Giao dịch dân sự của người mất năng lực hành vi dân sự phải do người đại diện theo pháp luật xác lập, thực hiện.”.
Như vậy, theo các quy định trên thì những trường hợp mất năng lực hành vi dân sự được coi là một trong những trường hợp không đủ điều kiện để kết hôn theo quy định của Luật hôn nhân và gia đình năm 2014. Quy định này là hoàn toàn đúng đắn và cần thiết, bởi vì, người không nhận thức được hành vi của mình thì không có khả năng thực hiện một cách đúng đắn ý chí của mình trong vấn đề kết hôn, không thể nhận thức và thực hiện trách nhiệm làm vợ, làm chồng, làm cha, làm mẹ trong đời sống gia đình. Nếu họ kết hôn sẽ ảnh hưởng đến cuộc sống, quyền lợi, sức khỏe của vợ, chồng, con cái họ.
Như vậy, khi một người bị Tòa án tuyên bố mất năng lực hành vi dân sự thì lúc đó mới bị coi là người đó mất năng lực hành vi dân sự.

Trường hợp không có Quyết định của Tòa án tuyên bố người đó mất năng lực hành vi dân sự thì người đó vẫn được xác định là không bị mất năng lực hành vi dân sự, do đó, họ vẫn có quyền giao dịch, có quyền đăng ký kết hôn bình thường nếu đã đáp ứng đủ các điều kiện khác theo quy định tại Điều 8 Luật hôn nhân và gia đình.
Trên thực tế những trường hợp “bị cho là mắc bệnh tâm thần đang được trung tâm bảo trợ chăm sóc, nuôi dưỡng  hoặc mắc bệnh khác mà không thể nhận thức, làm chủ được hành vi của mìn” đây là những trường hợp đặc biệt nhằm đảm bảo quyền lợi cho những người này và thân nhân của họ đối với những trường hợp này, UBND cấp xã cần thu thập hồ sơ đầy đủ báo cáo Phòng Tư pháp xem xét, trường hợp có khó khăn vướng mắt thì báo cáo Sở Tư pháp để tiếp tục xem xét cho người dân.
Câu 7. Trong trường hợp công dân đến làm thủ tục đăng ký kết hôn giấy tờ chỉ ghi năm sinh thì việc xác định tuổi đủ như thế nào (xã Vinh Xuân, Phong Bình).
Ví dụ: công dân sinh năm 1999 (đối với nam); sinh năm 2001 (đối với nữ) đến đăng ký kết hôn trong năm 2019 thì phải xác định độ tuổi đủ (theo Luật Hôn nhân và Gia đình năm 2014 về điều kiện độ tuổi kết hôn) (xã Vinh Xuân, Phong Bình).
Trả lời: 
Điểm a, khoản 1, Điều 8 Luật Hôn nhân và gia đình 2014 quy định điều kiện kết hôn như sau: Nam từ đủ 20 tuổi trở lên, nữ từ đủ 18 tuổi trở lên, "Từ đủ" ở đây có thể hiểu là kể từ thời điểm nam, hoặc nữ đạt độ đủ tuổi kết hôn theo luật định (tính tròn năm), căn cứ tính tròn năm là dựa vào ngày, tháng, năm sinh của người đó để tính.
Ví dụ: 01 người Nam sinh ngày 01/08/1999 thì đến ngày 01/08/2019 mới đủ 20 tuổi; 01 người phụ nữ sinh ngày 01/08/2001 thì đến ngày 01/08/2019 mới đủ 18 tuổi. Như vậy, căn cứ để tính tuổi kết hôn cho nam/nữ là dựa vào ngày, tháng, năm sinh của người đó để tính.
 Những trường hợp nam/nữ có năm sinh, không có ngày, tháng sinh, đề nghị địa phương hướng dẫn người dân bổ sung ngày, tháng sinh trong giấy tờ hộ tịch, sau đó căn cứ vào giấy tờ đó để xác định độ tuổi đăng ký kết hôn theo Luật Hôn nhân và gia đình năm 2014.
7. Phần mềm hộ tịch

Câu 1: Bổ sung thêm địa danh hành chính cũ, tích hợp thêm một số chức năng ứng dụng linh hoạt, phù hợp với thực tế tình trạng sổ hộ tịch hiện đang lưu giữ (một số sổ hộ tịch bị thiếu thông tin về họ tên, chức vụ người đăng ký, người đi khai sinh, số trang sổ hộ tịch, số sổ hộ tịch,…) nhằm tạo điều kiện thuận lợi cho công tác cập nhật thông tin dữ liệu hộ tịch cũ, cấp trích lục hộ tịch cho công dân. Thiếu kết nối thông tin trong thực hiện cấp trích lục bản sao, buộc công chức thực hiện phải cập nhật lại thông tin giấy tùy thân của người đề nghị cấp trích lục bản sao mặc dù đã được cập nhật thông tin trong thủ tục đăng ký hộ tịch (phường Phú Hội, phường Thủy Biều).
Trả lời:

Trong quá trình triển khai áp dụng Phần mềm hộ tịch, nếu địa phương phát hiện có thông tin địa danh hành chính còn thiếu, chưa có trong danh mục, các địa danh hành chính cũ không còn được áp dụng hiện tại đề nghị các đơn vị báo cáo Sở Tư pháp để tổng hợp đề nghị Bộ Tư pháp (Cục Công nghệ thông tin) cập nhật, bổ sung. (Theo mẫu)
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	Tên địa danh muốn bổ sung
	Mã thống kê của địa danh muốn bổ sung1
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	Số, ký hiệu
	Cơ quan ban hành
	Ngày ban hành
	Ngày có hiệu lực
	
	

	1
	Xã Thủy An
	4110149
	Nghị định 44/2007/NĐ-CP
	Chính Phủ
	27/3/2007
	11/4/2007
	Phường An Đông, phường An Tây
	19815 và 19816

	2
	Xã Thủy Biều
	4110143
	14/NQ-CP - 25/3/2010
	Chính Phủ
	25/3/2010
	26/3/2010
	Phường Thủy Biều
	19807

	...
	
	
	
	
	
	
	
	


1 Mã đơn vị hành chính do Tổng cục Thống kê-Bộ Kế hoạch và Đầu Tư quy định (đề nghị địa phương tra cứu trên Trang thông tin điện tử của Tổng cục Thống kê, tại địa chỉ http://www.gso.gov.vn/dmhc2015/Default.aspx)

2 Văn bản pháp lý quy định thời điểm kết thúc của địa danh hành chính cũ muốn bổ sung (đề nghị gửi kèm bản chụp của băn bản).
Câu 2: Khi thực hiện đăng ký lại khai sinh mà người dân không có CMND hoặc giấy tờ tùy thân khác; sổ hộ tịch lưu của những năm trước chỉ lưu thông tin số giấy tờ tùy thân không lưu ngày cấp, nơi cấp nên gây khó khăn, gián đoạn trong việc nhập dữ liệu cũ do phần mềm không cho phép lưu vì đó là trường thông tin bắt buộc phải nhập. (phường Phú Hậu, xã Hương Lộc, xã Thủy Châu).
Trả lời:

Đối với những sự kiện hộ tịch đăng ký sau ngày 01/01/2016 thì trường thông tin Giấy tùy thân, ngày cấp, nơi cấp là những trường thông tin bắt buộc theo quy định tại khoản 5 Điều 21 Thông tư số 15/2015/TT-BTP của Bộ Tư pháp quy định: Mục “Giấy tờ tùy thân” của người đi đăng ký khai sinh, bao gồm các loại giấy tờ theo quy định tại khoản 1 Điều 2 Nghị định số 123/2015/NĐ-CP, phải ghi rõ: tên loại giấy tờ, số, cơ quan cấp, ngày cấp giấy tờ đó. 

Đối với những trường hợp đăng ký hộ tịch sau ngày 01/01/2016 mà tại Sổ không ghi thông tin ngày cấp, nơi cấp là do lỗi của công chức tư pháp hộ tịch, vì vậy Công chức tư pháp liên hệ người dân và hướng dẫn người dân thực hiện bổ sung hộ tịch theo quy định tại Điều 29 Luật Hộ tịch. 

Phần mềm không cho phép lưu khi thiếu trường thông tin ngày cấp, nơi cấp đối với những trường hợp đăng ký hộ tịch sau ngày 01/01/2016 nên công chức tư pháp-hộ tịch không thể thực hiện cấp trích lục bổ sung hộ tịch trên phần mềm. Sau khi đã bổ sung thông tin vào Sổ hộ tịch, công chức tư pháp hộ tịch sẽ thực hiện cập nhật nội dung đăng ký khai sinh từ sổ vào phần mềm và thực hiện cấp trích lục bản sao Giấy khai sinh nếu người dân có yêu cầu. 

Câu 3: Nguồn kinh phí bố trí cho công tác nhập dữ liệu cũ (phường Phú Thuận, xã Thượng Lộ)
Trả lời:

Căn cứ Thông tư số 194/2012/TT-BTC ngày 15/11/2012 của Bộ Tài chính hướng dẫn mức chi tạo lập thông tin điện tử nhằm duy trì hoạt động thường xuyên của các cơ quan, đơn vị sử dụng ngân sách nhà nước để lập dự toán kinh phí cập nhật, số hóa dữ liệu hộ tịch.

Khoản 1 Điều 5 Thông tư số 194/2012/TT-BTC quy định: Kinh phí để chi cho nhiệm vụ này được sử dụng trong dự toán chi ngân sách hàng năm của các cơ quan, đơn vị được cơ quan có thẩm quyền giao. Việc quản lý, chi tiêu theo quy định hiện hành của Luật Ngân sách nhà nước và các văn bản hướng dẫn thực hiện.
Câu 4: Theo quy định tại các Điều 27, 28 của Luật Hộ tịch thì việc thay đổi, cải chính, bổ sung hộ tịch được thực hiện tại Ủy ban nhân dân cấp xã nơi đã đăng ký hộ tịch trước đây hoặc nơi cư trú của cá nhân; Trường hợp đăng ký thay đổi, cải chính hộ tịch không phải tại nơi đăng ký hộ tịch trước đây thì Ủy ban nhân dân cấp xã phải thông báo bằng văn bản kèm theo bản sao trích lục hộ tịch đến Ủy ban nhân dân cấp xã nơi đăng ký hộ tịch trước đây để ghi vào Sổ hộ tịch. 

Tuy nhiên việc thực hiện thay đổi, cải chính hộ tịch tại UBND cấp xã không phải tại cơ quan đăng ký hộ tịch trước đây thì Hệ thống thông tin Quản lý hộ tịch không thực hiện được, nếu người dân có yêu cầu thì phải thực hiện ngoài hệ thống phần mềm, gây khó khăn trong việc thực hiện cải chính, thay đổi. (PTP Hương Thủy)
Trả lời:

Hiện nay Phần mềm hộ tịch mới cho phép Tài khoản cấp huyện được quyền truy cập để quản lý, đăng ký, xem số liệu thống kê, tra cứu, xem chi tiết dữ liệu trên địa bàn toàn huyện. Tài khoản cấp xã được quyền truy cập để quản lý, đăng ký, xem số liệu thống kê, tra cứu, xem chi tiết dữ liệu do đơn vị mình quản lý. Do đó, cơ quan quản lý hộ tịch là Phòng Tư pháp có thể nhập dữ liệu cũ để thực hiện thay đổi, cải chính, bổ sung hộ tịch cho các UBND cấp xã của huyện, UBND xã chỉ có thể nhập dữ liệu của xã mình đăng ký. Vì vậy, khi thực hiện thay đổi, cải chính hộ tịch tại Phòng Tư pháp, UBND cấp xã không phải là cơ quan quản lý, đăng ký hộ tịch trước đây thì không yêu cầu thực hiện trên phần mềm hộ tịch.

Hiện nay, Chính phủ đang nghiên cứu ban hành Nghị định quy định về Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, thủ tục đăng ký hộ tịch trực tuyến, do vậy, vấn đề này sẽ được nghiên cứu, quy định tại Nghị định của Chính phủ quy định về Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, thủ tục đăng ký hộ tịch trực tuyến. 
Câu 5: Trong phần mềm tại mục ghi về người đi khai sinh không ghi đầy đủ các thông tin theo khoản 1, Điều 15 của Luật Hộ tịch năm 2016 (xã Hồng Thái).
Trả lời:

Tại phần mềm thông tin người đi đăng ký khai sinh thể hiện 3 trường thông tin mặc định: Bản thân, Cha, Mẹ, khi người đi đăng ký khai sinh thuộc một trong ba trường thông tin trên thì công chức sẽ tích chọn vào một trong ba trường thông tin đó thì thông tin “Họ và tên của người khai sinh, mối quan hệ với người được khai sinh sẽ được mặc định mà công chức không phải nhập. Còn đối với những trường hợp đi đăng ký khai sinh không phải là: Bản thân, Cha, Mẹ thì công chức nhập vào trường thông tin “Họ và tên người đi khai sinh”, “Mối quan hệ của người được khai sinh” vào hai trường thông tin đó. 

Người có trách nhiệm đi đăng ký khai sinh gồm rất nhiều đối tượng: chú, dì, cô, bác, anh, chị, em, người được ủy quyền… vì vậy Phần mềm không thể mặc định hết tất cả các mối quan hệ, mà chỉ mặc định 3 mối quan hệ có thông tin tại Giấy khai sinh.

Câu 6: Phần mềm không có mục quốc tịch của công dân nước láng giềng thường trú tại đơn vị hành chính tương đương cấp xã của Việt Nam tiếp giáp với xã ở khu vực biên giới của Việt Nam nơi công dân Việt Nam thường trú (đăng ký kết hôn) (xã Hồng Thái).
Trả lời:

Căn cứ Nghị định số 34/2014/NĐ-CP ngày 29 tháng 4 năm 2014 của Chính phủ về quy chế khu vực biên giới đất liền nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam, phần mềm hộ tịch đã được mặc định mục quốc tịch của công dân nước láng giềng thực hiện đăng ký hộ tịch tại UBND cấp xã của 12 xã biên giới thuộc huyện A Lưới gồm: Hồng Thủy, Hồng Vân, Hồng Trung, Hồng Bắc, Nhâm, Hồng Thái, Hồng Thượng, Hương Phong, Đông Sơn, A Đớt, A Roàng, Hương Nguyên. Trong quá trình thực hiện nếu gặp khó khăn, vướng mắc đề nghị công chức tư pháp-hộ tịch xã Hồng Thái liên hệ Sở Tư pháp để được hướng dẫn. 
Câu 7: Việc bổ sung mã số định danh cá nhân khi nhập vào phần mềm hộ tịch đối với những trường hợp đăng ký hộ tịch từ ngày 01/01/2016 đến ngày 01/02/2018 thực hiện như thế nào? (phường Phú Thuận)
Trả lời:

Ngày 10/6/2019, Cục Hộ tịch, quốc tịch, chứng thực – Bộ Tư pháp có công văn số 625/HTQTCT-HT hướng dẫn việc bổ sung số định danh cá nhân trong Sổ hộ tịch và bản chính Giấy khai sinh đối với các trường hợp đăng ký khai sinh cho trẻ từ ngày 01/01/2016 đến ngày 31/12/2018, trên cơ sở hướng dẫn của Bộ Tư pháp, Sở Tư pháp đã ban hành Công văn số 847/STP-HCTP ngày 17/6/2019 đề nghị Phòng Tư pháp thực hiện và hướng dẫn địa phương tạm thời chưa thực hiện bổ sung, vấn đề này sẽ được cấp có thẩm quyền nghiên cứu, quy định tại Nghị định của Chính phủ quy định về Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, thủ tục đăng ký hộ tịch trực tuyến. 

Câu 8: Các trường hợp trùng số đăng ký khi nhập dữ liệu hộ tịch sẽ được giải quyết như thế nào? (phường Phú Thuận)
Trả lời:

Đối với trường hợp này, phần mềm vẫn cho phép thực hiện, để giải quyết thực trạng của nhiều địa phương khi thực hiện cập nhật dữ liệu cũ.

Câu 9: Đối với các năm dùng chung sổ hộ tịch nhưng số thứ tự lấy theo từng năm khi nhập dữ liệu có thể tách riêng các quyển để thuận tiện trong việc nhập dữ liệu hay không? (phường Phú Thuận)
Trả lời:

Đối với những trường hợp này, để tránh bị nhầm lẫn, công chức tư pháp-hộ tịch khi cập nhật dữ liệu vào phần mềm tại trường thông tin số đăng ký lấy theo từng năm, quyển số là của nhiều năm vì thực tế quyển sổ đó dùng cho nhiều năm chứ không phải một năm. Ví dụ: Quyển số 01/2010 dùng để vào sổ những trường hợp đăng ký hộ tịch của năm 2010 và năm 2011. Khi cập nhật dữ liệu hộ tịch số 10 được đăng ký năm 2011 thì tại trường thông tin Số cập nhật là: 10/2011, Quyển số: 01/2010. 

Câu 10: 

- Trong phần mềm dữ liệu cần bỏ bớt một số trường mục bắt buộc và mặc định. 

- Đưa ra hướng giải quyết về các trường hợp đăng ký trường hợp hộ tịch mà người thực hiện đăng ký hộ tịch trước đây đã về hưu không có tài khoản nhập dữ liệu.

 - Giải pháp xử lý các sự kiện hộ tịch tại Sổ hộ tịch mà Mục Giấy tờ tùy thân không có thông tin ngày cấp, nơi cấp của giấy tờ cá nhân trước đây không có hoặc đã được thay đổi mới. (xã Hồng Thượng)
Trả lời: 

- Các trường thông tin bắt buộc tại phần mềm là phần nội dung cần thể hiện tại Sổ hộ tịch, biểu mẫu hộ tịch quy định tại Luật Hộ tịch và các văn bản hướng dẫn thi hành Luật. Vì vậy không thể đề xuất bỏ bớt. 

- Đối với những sự kiện hộ tịch được đăng ký trước ngày 01/01/2016 (thực hiện cập nhật dữ liệu cũ), Mục “Người thực hiện” phần mềm không mặc định họ và tên của tài khoản đăng nhập nên có thể cập nhật tên người thực hiện ghi trong sổ hộ tịch. Những sự kiện đăng ký hộ tịch được đăng ký sau ngày 01/01/2016 (thực hiện đăng ký mới), Mục “Người thực hiện” phần mềm mặc định họ và tên của tài khoản đăng nhập, không thực hiện chỉnh sửa tên người thực hiện ghi trong sổ hộ tịch. Vướng mắc này Sở Tư pháp đã phản ánh với Cục công nghệ thông tin-Bộ Tư pháp và Cục Công nghệ thông tin thấy rằng vấn đề này không phổ biến, chỉ xảy ra ở một số đơn vị vì vậy Cục công nghệ thông tin đề nghị Công chức tư pháp-hộ tịch khi thực hiện đăng nhập các trường hợp này liên hệ trực tiếp số điện thoại hỗ trợ tại phần mềm để được hỗ trợ.

- Đối với những sự kiện hộ tịch được đăng ký trước ngày 01/01/2016 (thực hiện cập nhật dữ liệu cũ), Mục “Ngày cấp”, “Nơi cấp” Giấy tờ tùy thân cho phép để trống. Những trường hợp đăng ký hộ tịch sau ngày 01/01/2016 mà tại Sổ không ghi thông tin ngày cấp, nơi cấp là do lỗi của công chức tư pháp hộ tịch, vì vậy Công chức tư pháp liên hệ người dân và hướng dẫn người dân thực hiện bổ sung hộ tịch theo quy định tại Điều 29 Luật Hộ tịch. Đối với những sự kiện đăng ký hộ tịch sau ngày 01/01/2016 phần mềm không cho phép lưu khi thiếu trường thông tin bắt buộc “ngày cấp”, “nơi cấp” nên công chức tư pháp-hộ tịch không thể thực hiện cấp trích lục bổ sung hộ tịch trên phần mềm. Do đó, sau khi đã bổ sung thông tin vào Sổ hộ tịch, công chức tư pháp hộ tịch sẽ thực hiện cập nhật nội đăng ký hộ tịch từ sổ vào phần mềm và thực hiện cấp trích lục bản sao hộ tịch nếu người dân có yêu cầu.

Câu 11: Ủy ban nhân dân cấp xã nơi đã đăng ký hộ tịch trước đây hoặc nơi cư trú của cá nhân có thẩm quyền giải quyết việc thay đổi, cải chính hộ tịch cho người chưa đủ 14 tuổi. Tuy nhiên tại trường thông tin phần mềm của Bộ Tư pháp chỉ có 3 mục cải chính đó là: Cải chính họ, Cải chính chữ đệm, cải chính tên mà không có mục cải chính phần khai về ngày, tháng, năm sinh của người được khai sinh. (xã Thủy Châu)
Trả lời:

Đối với trường hợp đăng ký khai sinh phải sửa, cải chính giới tính, năm sinh, sai loại đăng ký, sai thẩm quyền đăng ký hoặc đăng ký trái quy định (dẫn đến phải hủy Giấy khai sinh) thì phải thực hiện đề nghị hủy hồ sơ khai sinh và số định danh cá nhân trên phần mềm để nhập lại thông tin khác. Do đó, phần mềm chưa cho phép thực hiện cải chính mà UBND xã phải tiến hành đề nghị Cục Công nghệ thông tin hủy hồ sơ để nhập lại.

Câu 12: Khi trích lục bản sao khai sinh cũ trước đây, một số trường hợp tại sổ hộ tịch ghi tuổi của cha mẹ chứ không ghi năm sinh nhưng tại mẫu mới thì ghi năm sinh và tại phần mềm hộ tịch thì không nhập được tuổi vào trường nhập năm sinh của cha mẹ nên gây khó khăn, lúng túng cho công chức thực hiện khi chưa có hướng dẫn cụ thể . 
Trả lời:

- Nếu tại sổ hộ tịch có mục “năm sinh” của cha, mẹ nhưng ghi tuổi của cha mẹ, thì công chức tư pháp hộ tịch hướng dẫn người dân liên hệ UBND cấp huyện để thực hiện thủ tục cải chính hộ tịch từ tuổi thành năm sinh;

- Nếu tại sổ hộ tịch có mục “tuổi” của cha, mẹ thì công chức tư pháp-hộ tịch hướng dẫn người dân thực hiện thủ tục bổ sung thông tin năm sinh của cha, mẹ.
IV. LĨNH VỰC NUÔI CON NUÔI
Câu 1:
Tại điểm c, khoản 1, điều 14 luật nuôi con nuôi quy định người nhận con nuôi phải có điều kiện về sức khỏe, kinh tế, chổ ở bảo đảm việc chăm sóc, nuôi dưỡng, giáo dục con nuôi. Tuy nhiên trên thực tế, lại không có căn cứ xác định chuẩn chung thế nào là có điều kiện về kinh tế. Chính vì vậy, mỗi nơi lại áp dụng quy định này một kiểu, có địa phương chỉ cần đương sự chứng minh mình có việc làm là được. Song có địa phương lại yêu cầu đương sự phải có thu nhập ở mức nhất định. Việc xác định chổ ở như thế nào để bảo đảm việc chăm sóc, nuôi dưỡng và giáo dục con nuôi cũng rất khó khăn. Chính vì thế, không dễ dàng để xác minh điều kiện nuôi con nuôi vì người dân không trình bày đúng với điều kiện hoàn cảnh thực tế của mình và căn cứ để xác định những điều kiện trên cũng rất khó khăn để thực hiện. (Phường Phú Thuận, Phòng Tư pháp huyện Phú Lộc, xã A Đớt, Quảng Thọ).
Trả lời: 
Tại Điều 14, Luật Nuôi con nuôi quy định về điều kiện đối với người nhận con nuôi:
a) Có năng lực hành vi dân sự đầy đủ;

b) Hơn con nuôi từ 20 tuổi trở lên;

c) Có điều kiện về sức khỏe, kinh tế, chỗ ở bảo đảm việc chăm sóc, nuôi dưỡng, giáo dục con nuôi;

d) Có tư cách đạo đức tốt.

Về quy định tại điểm c, khoản 1, điều 14 luật nuôi con nuôi công chức tư pháp-hộ tịch có trách nhiệm xác minh, đánh giá hoàn cảnh gia đình, tình trạng chỗ ở, điều kiện kinh tế của người nhận con nuôi, cụ thể theo Mẫu Văn bản xác minh hoàn cảnh gia đình của người nhận con nuôi theo mẫu mà Cục con nuôi dự thảo dưới đây:
VĂN BẢN XÁC MINH HOÀN CẢNH GIA ĐÌNH 

CỦA NGƯỜI NHẬN CON NUÔI 
Phần 1. THÔNG TIN CỦA CÁ NHÂN, GIA ĐÌNH NGƯỜI NHẬN CON NUÔI 
1. Thông tin về người nhận con nuôi:

	
	Chồng/người nhận con nuôi đơn thân nam
	Vợ/người nhận con nuôi đơn thân nữ

	Họ và tên
	
	

	Ngày tháng năm sinh
	
	

	Dân tộc
	
	

	Quốc tịch
	
	

	Tình trạng kết hôn: Kết hôn hay độc thân
	
	

	Số CMND/số Thẻ căn cước
	
	

	Cấp ngày
	
	

	Nơi cấp
	
	

	Địa chỉ thường trú/cư trú
	
	

	Trình độ học vấn
	
	

	Nghề nghiệp
	
	

	Nơi công tác
	
	

	Mức thu nhập hàng tháng
	
	

	Tình trạng sức khỏe
	Có khuyết tật không?   Không □     Có □

Có mắc bệnh mãn tính không? Không □     Có □
	Có khuyết tật không?   Không □     Có □ Có mắc bệnh mãn tính không? Không □     Có □

	Có bị kết án tù, xử phạt vi phạm hành chính
	
	

	Đã có con đẻ 
	□ Có 

□ Không
	□ Có 

□ Không

	Đã có con nuôi
	□ Có 

□ Không
	□ Có 

□ Không


2. Thông tin về điều kiện của gia đình nhận con nuôi:
2.1. Gia đình có thuộc hộ nghèo không?   Có  □      Không □

2.2. Nhà ở: 

- Loại nhà ở kiên cố □  bán kiên cố □ nhà tạm □ 

- Thuộc sở hữu của hộ □ nhà thuê □ ở nhờ □ 

- Có bảo đảm cho việc đón nhận con nuôi: Có □
Không □

2.3. Thu nhập trung bình hàng tháng của gia đình (trong 12 tháng qua): ......................../đồng/tháng, từ nguồn:

□ Làm công nhật          
      □ Lương tháng/tuần           


□ Buôn bán, kinh doanh        □ Chế độ chính sách XH            □ Làm nông nghiệp


      □ Thu nhập khác (nếu có)

3. Yêu cầu của người nhận con nuôi:

3.1. Lý do nhận con nuôi: 

3.2. Yêu cầu về trẻ em được nhận làm con nuôi:

a. Độ tuổi của trẻ em: ............, b. Giới tính của trẻ em: ..................., c. Dân tộc: ...............
3.3. Ý kiến của các thành viên trong gia đình khi nhận chăm sóc thay thế trẻ em (nếu có): Chấp thuận □

Không chấp thuận □
Không có ý kiến □

 3.4. Điều kiện về lý lịch tư pháp (dựa vào phần lý lịch tư pháp để đánh giá):
Phần 2. KẾT LUẬN:
1. Đủ điều kiện nhận con nuôi □

2. Không đủ điều kiện nhận con nuôi □

Lý do: ………………………………………………………………………

	XÁC NHẬN CỦA UBND CẤP XÃ
UBND xã/phường/thị trấn.......
Xác nhận ông (bà) .......................................
đủ điều kiện nhận con nuôi theo quy định./.

Ngày ..... tháng ...... năm 20 ....
TM. UBND
CHỦ TỊCH
(Ký, ghi rõ họ và tên, đóng dấu)
	Công chức tư pháp – hộ tịch (Ký, ghi rõ họ và tên)


Câu 2:
Tại khoản 3, điều 14 luật quy định: Trường hợp cha dượng nhận con riêng của vợ, mẹ kế nhận con riêng của chồng làm con nuôi hoặc cô, dì, chú, bác ruột nhận cháu làm con nuôi thì không áp dụng quy định về khoản cách độ tuổi và điều kiện về sức khỏe, kinh tế, chổ ở theo quy định tại điểm b và điểm c tại khoản 1 điều này. Nhưng luật lại không quy định rõ, vợ hoặc chồng của cô, dì, chú, bác ruột có được áp dụng quy định này không. Do luật không quy định rõ nên khó khăn trong việc áp dụng, không có sự thống nhất giữa các địa phương. (Phường Phú Thuận)
Trả lời: 
Khoản 1, Điều 14 Luật Con nuôi quy định, những người nhận con nuôi phải có các điều kiện sau:

a) Có năng lực hành vi dân sự đầy đủ;

b) Hơn con nuôi từ 20 tuổi trở lên;

c) Có điều kiện về sức khỏe, kinh tế, chỗ ở bảo đảm việc chăm sóc, nuôi dưỡng, giáo dục con nuôi;

d) Có tư cách đạo đức tốt. 
 Khoản 3 Điều 14 Luật Con nuôi quy định: Trường hợp cha dượng nhận con riêng của vợ, mẹ kế nhận con riêng của chồng làm con nuôi hoặc cô, cậu, dì, chú, bác ruột nhận cháu làm con nuôi thì không áp dụng quy định tại điểm b và điểm c khoản 1 Điều này.

Như vậy, Luật đã quy định rõ đối với vợ hoặc chồng của cô, dì, chú, bác ruột không thuộc đối tượng áp dụng.

Câu 3: Về trách nhiệm tìm gia đình thay thế cho trẻ em: Tại điểm b khoản 2, điều 15 của luật quy định trường hợp trẻ em có cha mẹ đẻ, người thân thích không còn khả năng nuôi dưỡng thì báo với UBND cấp xã để tìm gia đình thay thế cho trẻ em. Nhưng thực tế, không có cơ sở để xác định thế nào là không có khả năng nuôi dưỡng. Điều này gây khó khăn cho quá trình áp dụng của các cơ quan trong quá trình thực hiện. (Phường Phú Thuận)
Trả lời: 
Hiện nay Luật Nuôi con nuôi và các văn bản hướng dẫn chưa có quy định cụ thể xác định thế nào là không có khả năng nuôi dưỡng, do vậy, quá trình giải quyết hồ sơ địa phương xem xét vào từng điều kiện, hoàn cảnh cụ thể của gia đình, ví dụ: Cả cha mẹ đều bị tai nạn, mất khả năng lao động, gia đình thuộc diện hộ nghèo ... cần có sự phối hợp xem xét của các cơ quan, đoàn thể tại địa phương để đánh giá cụ thể. 
Câu 4: Về việc lấy ý kiến đồng ý cho trẻ em làm con nuôi của cha, mẹ đẻ: Theo quy định của Luật Nuôi con nuôi thì việc nhận nuôi con nuôi phải được sự đồng ý của cha, mẹ đẻ hoặc của người giám hộ của trẻ em được nhận làm con nuôi. Nhưng thực tế lại phát sinh một số trường hợp cho nhận con nuôi rất tùy tiện, như sau khi sinh con, cha, mẹ đẻ cho con làm con nuôi dưới hình thức trao tay, giấy viết tay, giấy chứng sinh,… mà không để lại địa chỉ, thậm chí để lại địa chỉ nhưng lại là địa chỉ giả. Khi tiến hành thủ tục đăng ký nuôi con nuôi, UBND cấp xã không thể liên hệ được với cha, mẹ đẻ để lấy ý kiến đồng ý theo quy định của pháp luật. (Phường Phú Thuận, thị trấn Sịa). 
Trả lời: 
Về nguyên tắc việc nhận nuôi con nuôi phải được sự đồng ý của cha, mẹ đẻ hoặc của người giám hộ của trẻ em được nhận làm con nuôi. Khi đăng ký nuôi con nuôi, cha mẹ nuôi, cha mẹ đẻ, người giám hộ hoặc đại diện cơ sở nuôi dưỡng và người được nhận làm con nuôi phải có mặt, do đó đề nghị địa phương nghiên cứu, thực hiện nghiêm túc. 
Đối với những trường hợp cha, mẹ đẻ cho con làm con nuôi dưới hình thức trao tay, giấy viết tay, giấy chứng sinh,… mà không để lại địa chỉ, hoặc ghi địa chỉ giả, địa phương cần xem xét từng trường hợp một để xin ý kiến nghiệp vụ Phòng Tư pháp hoặc Sở Tư pháp để được hướng dẫn cụ thể. 
Câu 5: Đối với trường hợp vợ (không phải là mẹ kế) muốn nhận con riêng của chồng (con ngoài giá thú) làm con nuôi còn chưa được pháp luật về nuôi con nuôi điều chỉnh (phường Phú Thuận)
Trả lời: 
Hiện nay Luật Nuôi con nuôi và các văn bản thi hành không quy định cụ thể việc vợ nhận con riêng của chồng làm con nuôi. Tuy nhiên ở đây được hiểu rằng, khi người vợ đã kết hôn với người chồng (người chồng có con riêng ngoài giá thú) thì quan hệ giữa đứa trẻ và người mẹ là quan hệ giữa mẹ kế và con riêng của chồng. Do đó đề nghị địa phương vận dụng quy định về việc giải quyết nuôi con nuôi theo trường hợp mẹ kế nhận con riêng của chồng làm con nuôi theo quy định tại Điều 8 Luật nuôi con nuôi để thực hiện.
Câu 6: 
Cần có quy định trong Luật hộ tịch cho phép cấp lại bản chính giấy khai sinh sau khi việc nhận nuôi con nuôi đảm bảo theo các quy định (thay đổi phần khai về cha mẹ, phần khai về người đăng ký khai sinh, thay đổi dân tộc…)
Trả lời: 
Tại khoản 5 Điều 6 Nghị định số 24/2019/NĐ-CP ngày 05 tháng 3 năm 2019 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 19/2011/NĐ-CP ngày 21/3/2011 của Chính phủ quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật Nuôi con nuôi (sửa đổi khoản 2, khoản 3 Điều 10 Nghị định số 19/2011/NĐ-CP), quy định: Căn cứ vào Giấy chứng nhận nuôi con nuôi, theo yêu cầu của cha, mẹ nuôi và sự đồng ý của con nuôi từ đủ 09 tuổi trở lên, cơ quan đăng ký hộ tịch thực hiện việc thay đổi họ, chữ đệm, tên của con nuôi theo quy định của pháp luật về dân sự và pháp luật về hộ tịch.
Việc bổ sung, thay đổi thông tin về cha, mẹ trong Giấy khai sinh của con nuôi được thực hiện theo quy định của pháp luật về hộ tịch.

Theo quy định tại Điều 29 Luật Hộ tịch thì sau khi người yêu cầu bổ sung hộ tịch nộp tờ khai (theo mẫu quy định) và các giấy tờ liên quan đến việc bổ sung hộ tịch, công chức tư pháp – hộ tịch ghi nội dung bổ sung vào Sổ hộ tịch, trường hợp bổ sung vào Giấy khai sinh thì ghi bổ sung vào mục tương ứng và đóng dấu vào nội dung bổ sung.
Như vậy, đối với trường hợp trong Sổ hộ tịch và Giấy khai sinh đã ghi phần cha, mẹ ruột, nay cha, mẹ nuôi có yêu cầu, đề nghị địa phương ghi chú phần cha, mẹ nuôi vào Sổ hộ tịch và mặt sau bản chính Giấy khai sinh. Không được thu hồi giấy khai sinh và đăng ký lại theo quy định tại khoản 3 Điều 10 Nghị định 19/2011/NĐ-CP. 
Câu 7: Đề nghị Sở Tư pháp hướng dẫn vướng mắc nghiệp vụ trường hợp tại địa phương khi bố dượng muốn nhận con riêng của vợ với chồng cũ của vợ để làm con nuôi và theo theo họ của mình, trong lúc bố đẻ của đứa trẻ đó đang còn sống. (xã Hồng Tiến)
Trả lời: 
Điều 8 Luật Nuôi con nuôi quy định cha dượng có quyền nhận con riêng của vợ làm con nuôi. Do vậy, đề nghị địa phương căn cứ điều 17, Điều 18 Luật nuôi con nuôi hướng dẫn người dân thực hiện hồ sơ xin nhận con nuôi, trong hồ sơ cần có ý kiến đồng ý của người cha đẻ của trẻ về việc cho trẻ làm con nuôi.
Việc việc thay đổi họ con nuôi theo họ của cha nuôi được quy định tại khoản 5 Điều 6 Nghị định số 24/2019/NĐ-CP ngày 05 tháng 3 năm 2019 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 19/2011/NĐ-CP ngày 21/3/2011 của Chính phủ quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật Nuôi con nuôi, đề nghị địa phương nghiên cứu, thực hiện.
Câu 8: Hiện tại địa phương có 01 trường hợp nhận nuôi con nuôi thực tế là đối tượng trẻ bị bỏ rơi (chưa được hỗ trợ kinh phí nuôi dưỡng) lý do quá trình lập thủ tục giao nhận con nuôi tại phường Thủy Xuân, thành phố Huế thể hiện đã có người nuôi dưỡng trẻ (khác so với quy đinh tại khoản 1 Điều 5 Nghị định số 136/2013/NĐ-CP) nên quá trình lập hồ sơ không được giải quyết chế độ nuôi trẻ bị bỏ rơi. (xã Bình Điền)
Trả lời: 
Ngày 05/4/2019, Sở Tư pháp đã có Công văn số 441/STP-HCTP gửi UBND xã Vinh Thái, huyện Phú Vang, hướng dẫn đối với trường hợp đăng ký khai sinh và nhận nuôi con nuôi cho trẻ bị bỏ rơi của vợ chồng ông Hồ Văn Ngự và bà Lê Thị Huyền, đề nghị UBND xã Bình Điền nghiên cứu thực hiện, nếu cần thiết đề nghị tổng hợp hồ sơ cụ thể gửi Sở Tư pháp xin ý kiến hướng dẫn.

Câu 9: Việc người nhận con nuôi phải xin phiếu lý lịch tư pháp cần phải mất nhiều thời gian, điều kiện đi lại khó khăn và tốn kinh phí, đề nghị cần nghiên cứu thay thế phiếu lý lịch tư pháp bằng văn bản xác nhận không tiền án, tiền sự do cơ quan công an có thẩm quyền xác nhận, tạo điều kiện thuận lợi hơn cho người dân. (xã Phú Diên).

Trả lời: 
Điểm a, khoản 1 Điều 14 quy định Luật Nuôi con nuôi quy định: Người nhận con nuôi phải  có năng lực hành vi dân sự đầy đủ; khoản 3 Điều 17 Luật Nuôi con nuôi quy định: hồ sơ của người nhận con nuôi  phải có Phiếu Lý lịch tư pháp
Do đó, trong hồ sơ của người nhận con nuôi bắt buộc phải có Phiếu Lý lịch tư pháp.
Phiếu lý lịch tư pháp là văn bản xác định thông tin một người có án tích hoặc không có án tích theo quy định nên không thể thay thế. Hiện nay, Sở Tư pháp đã phối hợp với Trung tâm Lý lịch tư pháp quốc gia thực hiện giải pháp “kiềng 3 chân” trong việc cấp Phiếu lý lịch tư pháp nên thời gian cấp Phiếu đã được rút ngắn. Do đó, đề nghị UBND xã Phú Diên giải thích, hướng dẫn cho người dân biết, thực hiện.
V. BỒI THƯỜNG NHÀ NƯỚC

Đề nghị Sở Tư pháp tổ chức tập huấn về Luật Bồi thường nhà nước năm 2017; hướng dẫn về hình thức thụ lý hoặc không thụ lý hồ sơ yêu cầu bồi thường, báo cáo xác minh thiệt hại, phương thức lập Biên bản kết quả thương lượng việc bồi thường...

Năm 2017, Sở Tư pháp đã tổ chức các Hội nghị về Luật Bồi thường nhà nước năm 2017. Năm 2018, Sở Tư pháp đã mời Lãnh đạo Cục Bồi thường nhà nước- Bộ Tư pháp (Đ/c Phó Cục trưởng vào báo cáo và giải đáp tại Hội nghị) cho các cơ quan cấp tỉnh, cấp huyện...
Về hình thức thụ lý hoặc không thụ lý hồ sơ yêu cầu bồi thường, báo cáo xác minh thiệt hại, phương thức lập Biên bản kết quả thương lượng việc bồi thường...

Ngày 17 tháng 5 năm 2018, Bộ Tư pháp ban hành Thông tư số 04/2018/TT-BTP quy định một số biểu mẫu trong công tác bồi thường nhà nước; Thông tư có hiệu lực thi hành từ ngày 01 tháng 7 năm 2018. Thông tư này áp dụng đối với cơ quan giải quyết bồi thường, cơ quan quản lý nhà nước về công tác bồi thường nhà nước, người bị thiệt hại, người yêu cầu bồi thường, người giải quyết bồi thường, người thi hành công vụ gây thiệt hại và cơ quan, tổ chức, cá nhân khác có liên quan đến công tác bồi thường nhà nước. Các biểu mẫu quy định tại Thông tư được thiết kế để sử dụng trên khổ giấy A4 và được đăng tải trên Cổng thông tin điện tử của Bộ Tư pháp. Các cơ quan, tổ chức, cá nhân truy cập vào Cổng thông tin điện tử của Bộ Tư pháp (http://btnn.moj.gov.vn) để in và sử dụng các biểu mẫu này./.
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